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VORWORT

Unsere Verantwortung

Als der Gesundheitsversorger in der Region
Siegen-Wittgenstein mit umfassenden Ein-
zugsgebieten tragen wir eine grolle Verant-
wortung fur die uns anvertrauten Patient:in-
nen, unsere Mitarbeiter:iinnen sowie fur
Umwelt und Gesellschaft. Krankenhauser
allgemein haben als ein wesentlicher Akteur
im Gesundheitswesen den gesellschaftlichen
Auftrag, die Gesundheit der Bevdlkerung als
Teil der Daseinsvorsorge zu verbessern und
zu erhalten. Sie sehen sich dadurch in beson-
derer Verantwortung, auch aktiv fur Klima-
schutz einzutreten.

Fur Deutschland wird laut Publikation der Deut-
schen Krankenhausgesellschaft der Anteil
des Gesundheitswesens an den Treibhaus-
gasemissionen auf 5,2 % bis 6,7 % geschatzt.
Im internationalen Durchschnitt werden knapp
30 % der Emissionen im Gesundheitswesen
von Krankenhdusern verursacht. Das zeigt
sowohl die Bedeutung als auch das Potenzial
von KlimaschutzmaBnahmen im Kranken-
haus. Daraus begrindet sich unser Engage-
ment fUr eine nachhaltige Unternehmensfuh-
rung.

In einer dynamischen und sich wandelnden
Arbeitswelt ist es zudem unser Ziel, ein Um-
feld zu schaffen, das Sicherheit, Vielfalt und
die Entwicklung unserer Mitarbeiter:iinnen
fordert. Dabei legen wir groBen Wert darauf,
nicht nur gesetzliche Standards einzuhalten,
sondern einen Schritt weiterzugehen: Wir
wollen ein Arbeitsumfeld schaffen, das ge-
pragt ist von Vertrauen, Chancengleichheit
und Innovationskraft. Dazu gehdren Mal3nah-
men zur Férderung der beruflichen Weiter-
entwicklung, Initiativen zur Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz sowie Programme
zur Foérderung einer inklusiven und respekt-
vollen Unternehmenskultur.

Im Kontext unserer Verantwortung als fuh-
render Gesundheitsversorger in der Region
Siegen-Wittgenstein ist es ebenso unser An-
spruch, eine nachhaltige und zukunftsfahige
Governance-Struktur zu etablieren. Dies be-
deutet, nicht nur die Gesundheit der uns an-
vertrauten Patient:innen zu férdern und zu
schutzen, sondern auch die langfristige Inte-
gritat und Verantwortung gegentber unserer
gesamten Gesellschaft zu wahren. Eine effek-
tive und verantwortungsbewusste Unterneh-

mensfuhrung ist dabei ein zentrales Element,
um die vielseitigen Herausforderungen des
Gesundheitswesens zu meistern. Hierzu ge-
héren nicht nur die Umsetzung von ethischen
und rechtlichen Standards, sondern auch die
Forderung von Nachhaltigkeit, sozialen As-
pekten sowie dkologischen Zielen. Unser Go-
vernance-Ansatz orientiert sich an den Prin-
zipien der Transparenz, Verantwortlichkeit
und Weitsicht, um eine positive Wirkung auf
unsere Patient:innen, Mitarbeiter:innen und
die Umwelt zu erzielen.

Im Rahmen des aufgesetzten ESG-Projektes
werden daher Konzepte, Kennzahlen sowie
Ziele und MalBnahmen erarbeitet und doku-
mentiert. Uber unsere Aktivitdten wollen wir
transparent berichten.

Ingo Félsing

Geschaftsfuhrer
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DAS KLINIKUM KS
SIEGEN 2.000

Faktencheck

15 68.000

Patient:innen ambulant

22.700

Patient:innen stationar

Das Klinikum Siegen ist das grof3te Krankenhaus in Siegen
und wurde 1864 gegrundet

L L
v Alleiniger Gesellschafter ist der Kreis Siegen-Wittgenstein
TOCHTERGESELLSCHAFTEN '.‘:79(:" (Vorsitzender Landrat Andreas Midiller)
..I.(l' ik . . Versorgung aller Menschen des Drei-Lander-Ecks und
Wé?c!iesng[lwce wm‘S ‘s darUber hinaus

istungen Siegen mbh

O
a Akademisches Lehrkrankenhaus, Spitzenmedizin, Qualitat
=
M ed) Cente r @ | und Innovationskraft
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PROJEKT ESG

Das ESG-Projekt am Klinikum Siegen umfasst drei Teilprojekte. Die Teilprojekte Environment (Umwelt), Social (Soziales) und Governance (Unterneh-
mensfuhrung) berichten jeweils regelmaRig dem Projektlenkungskreis (Betriebsleitung und Betriebsrat), der auch die Entscheidungen flir das Gesamt-

projekt trifft.

Ulrich
Feltkamp

Christian Dominik

Teilprojekt Lohmann Brauer

Umwelt

Silke Anna
Panthofer Wetz

Carolin Emily Vera Sabine )
Teilprojekt Irle Diehl Haandrikmann Klappert-Hajje

Soziales

Esra Rainer Lars Ren.é Waldemar Sebastian Frank
Biyikli Denker Schneider Schneider Schulz Jenne Manhardt
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Kernthemen

Im initialen Workshop zum ESG-Projekt am 30.06.2023 wurden fur jedes Teilprojekt drei Kernthemen definiert, welche im ersten Projektjahr prioritar

bearbeitet werden sollten.

Einordnung der Kernthemen der Teilprojekte
unter Beriicksichtigung der EU-Taxonomie

Die EU-Taxonomie ist ein Klassifizierungssys-
tem, das definiert, welche wirtschaftlichen
Aktivitaten als okologisch nachhaltig gelten.
Sie erganzt dabei die ESG-Kriterien, indem
sie klare und einheitliche Standards fur die
Bewertung der 6kologischen Nachhaltigkeit
wirtschaftlicher Aktivitaten festlegt. Sie bietet
einen Rahmen fur Unternehmen und Investo-
ren, um sicherzustellen, dass ihre Aktivitaten
und Investitionen mit den Nachhaltigkeitszie-
len der EU Ubereinstimmen.

Unternehmen, die sich an der EU-Taxono-
mie orientieren, konnen glaubwdurdiger und
transparenter Uber ihre ESG-Leistungen be-
richten. Gemeinsam tragen die EU-Taxono-
mie und ESG-Kriterien dazu bei, nachhaltige
Investitionen zu férdern und den Ubergang
zu einer gruneren und gerechteren Wirtschaft
zu unterstutzen.

Umwelt

Teilprojekt
Umwelt

Teilprojekt
Soziales

Soziales

CO»

FuBabdruck

Abfall- &
Entsorgungs-
management

Erneuerbare

Energien

Flhrungskrafte-
entwicklungs-
programm

Vereinbarkeit

von Beruf &
Familie

Green &
Social Days

Compliance
Management

Whistleblower
Richtlinie

Anti-
Korruptions-
richtlinie
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Teilprojekt Umwelt

Die EU-Taxonomie ist Teil des Europaischen
Green Deals. Der Européische Green Deal ist
eine Strategie der Europaischen Union, die
darauf abzielt, Europa bis zum Jahre 2050 zum
ersten klimaneutralen Kontinent zu machen.
Der Green Deal beinhaltet eine Reihe von
politischen Initiativen, die den Ubergang zu Die sechs
einer moderneren, ressourceneffizienten und
wettbewerbsfahigen Wirtschaft unterstitzen
sollen, die keine Netto-Treibhausgase mehr
ausstolt. Dabei definiert die EU-Taxonomie
sechs Umweltziele, die bei der Einstufung ei-
nes Unternehmens in Bezug auf die Nachhal-
tigkeit berucksichtigt werden mussen.

Umweltziele sind

Nachhaltige
Nutzung von

Wasserressourcen

“ Umwelt Soziales Unternehmensfuhrung 8




Abfall- und Entsorgungsmanagement

Ausgangslage und Abfallmengen
Abfalle sind wertvolle Rohstoffe, die effektiv

genutzt werden kénnen, um naturliche Res-
sourcen zu schonen. Zu diesem Zweck und
zum Schutz von Mensch und Umwelt spielt
die Kreislaufwirtschaft eine wichtige Rolle.

In Abhangigkeit von den medizinischen Dis-
ziplinen und Spezialisierungen unseres Kili-
nikums fallen sehr spezifische Abfalle an. So
besteht unser Abfall aus hausmullahnlichen
Inhalten und zahlreichen anderen Stoffen,
Materialien und Gegenstanden.

Die Entsorgung ist eine verantwortungsvol-
le logistische Aufgabe, die hygienischen, in-
fektions- und &kologischen Anforderungen
genugen muss, um Umwelt und Gesundheit
nicht zu gefdhrden. Deshalb wird das Ab-
fallmanagement in Krankenhdusern immer
bedeutender, um gemald dem Kreislaufwirt-
schaftsgesetz (KrWG) die Schonung naturli-
cher Ressourcen und die umweltvertragliche
Entsorgung von Abfall sicherzustellen. Das
KrWG dient der Forderung der Kreislaufwirt-
schaft zur Schonung naturlicher Ressourcen.

B \Y,

Abfallaufkommen 2023 im Klinikum Siegen
Das Abfallaufkommen im Klinikum Siegen in
den gangigen Abfallkategorien im Jahr 2023
stellt sich wie folgt dar:

ATAY Abfallmenge in
Abfallschliissel tim Zeitraum

150101

Verpackungen Papier, Pappe 49,01
(135;:1152?1& Verpackungen 6,837
‘?fir(:)'l‘a\ssung aus Glas 11,87

| :nit(a):ti%zer Abfall 16,979
:\J?cﬂ g:fahn icher Abfall 364,780
lztilestiile, Organe 0,293
.:\fzi‘olagfoff 0,775
Fohabfale 20570
:;Z:;ﬁte Metalle 0,00
g;l.?sgtenlfenabfélle 6,550
200101 L 710

Papierabfdlle (keine Verpackung)

469,374 t

Soziales

Bezogen auf 600 aufgestellte Betten im Klini-
kum Siegen fielen durchschnittlich rund 782

Kilogramm Abfall pro Krankenhausbett (ohne
Speiseabfalle) an.

Kantinen- und Kiichenabfalle

(Speiseabfalle)

Deutschlandweit tragen die anfallenden Ab-
falle der hauseigenen Kuchen mal3geblich
zum Abfallaufkommen der Krankenhduser
bei. Dabei zeigte sich in der Krankenhausbe-
fragung des DKI, dass 2019 insgesamt 230 Ki-
logramm Kantinen- sowie Kuchenabfalle pro
Krankenhausbett anfielen. Die Speiseabfalle
des Klinikums Siegen fallen fast ausschliel3-
lich in der Zentralktche, der Klinikservice Sie-
gerland GmbH, an. Die Zentralktche wird ge-
meinsam mit der Mariengesellschaft Siegen
betrieben, wobei diese rund 60% der Bekos-
tigungstage abnimmt. In 2023 verzeichnete
das Klinikum Siegen 225.966 Bekdstigungsta-
ge. Bezogen auf diese Menge sind im gleichen
Zeitraum Speiseabfdlle in Hohe von rund
115,242 Tonnen angefallen. Dies entspricht
192 Kilogramm Kantinen- sowie Kuichenabfal-
len pro Krankenhausbett.

Unternehmensfuhrung



Fazit Abfallmengen

Laut einer Studie des DKI fielen in Deutsch-
land im Jahr 2019 im Mittel (Median) insge-
samt etwa 1.430 Kilogramm Abfall pro Kran-
kenhausbett an. Im Klinikum Siegen betragt
der Wert im Jahr 2023 974 Kilogramm und
liegt damit unter dem Benchmark.

Maflinahmen zur Abfallreduktion
Die Abfallvermeidung bildet einen wesentli-
chen Aspekt des Abfallmanagements.

Reduzierung von Verpackungsmuill
Bedeutend ist, dass beim Einkauf von Pro-
dukten auf die Reduzierung des Verpackungs-
mulls geachtet wird. Hierfir wurde im Jahr
2024 vermehrt der Fokus darauf gelegt, nach
Moglichkeit z. B. GroRgebinde statt Klein- und
Kleinstverpackungen einzukaufen. Die Re-
duzierung des Verpackungsmulls soll daher
bereits im Einkaufsprozess berucksichtigt
werden und betrifft gleichermal3en die Pati-
entenversorgung, den administrativen sowie
den hauswirtschaftlichen Bereich.

Lieferantenbewertung, 6ffentliche
Ausschreibungen

Das Klinikum Siegen ist einer Einkaufsgemein-
schaft angeschlossen. Die Einkaufsgemein-
schaft verhandelt zentral mit der Industrie
Konditionen und Lieferbedingungen fur die
Mitgliedshauser und nutzt so die vorhande-

B \Y,

ne Marktmacht, um fur die einzelne Klinik das
bestmogliche Ergebnis zu erzielen.

Im Rahmen dieser Einkaufsstrategie werden
Lieferantenbewertungen durchgefuhrt. Wir
haben auf diesem Wege angeregt, Kriterien
wie ,Verpackungsmill“ und deren Rucknah-
me oder Entsorgung/Recycling aktiv mit in die
Lieferantenbewertung aufzunehmen.

Gleichzeitig wird der Einkauf des Klinikums
Siegen bei zukunftigen Vergabeverfahren, bei
denen ein Leistungsverzeichnis zur Angebots-
abgabe bendtigt wird, ebenfalls Kriterien wie
Lverpackungsmull“ und deren Rucknahme
oder Entsorgung/Recycling mit aufnehmen
und abfragen. Damit flieRen Nachhaltigkeits-
kriterien aktiv in die Beschaffungsentschei-
dung mit ein.

Reduzierung Speiseabfille (Food-Waste-Ma-
nagement)

Speiseabfalle gelten auch als Indiz fur eine
Speisenuberproduktion. Ursachen kdénnen
einen planerischen Hintergrund haben, in-
dem PortionsgroRen nicht bedarfsgerecht
kalkuliert sind oder der Bestellprozess sich
nicht am tatsachlichen Bedarf orientiert. Die
Speisenversorgung fur das Klinikum Siegen
wird durch die Beteiligungsgesellschaft Klinik-
service Siegerland GmbH sichergestellt. Auch

Soziales

werden alle Speisereste aus der Patienten-
und Mitarbeiterverpflegung an die Klinikser-
vice Siegerland GmbH zuruckgefuhrt und dort
verwertet. Bedingt durch die Nutzung des
verwendeten Cook&Chill-Verfahrens wird ei-
ner Uberproduktion schon grundlegend vor-
gebeugt. Dennoch ergeben sich durch eine
differenzierte Betrachtung des Speiseruck-
laufs moglicherweise weitere Ruckschlisse
auf tendenziell zu grof3e Portionsmengen.
Daher wird die Klinikservice Siegerland GmbH
im Jahr 2025 ein innovatives Projekt pilotie-
ren, bei dem die Rucklaufmengen analysiert
werden, bevor die Speisereste entsorgt wer-
den. Das dahinterliegende System wird - ge-
trennt nach Komponenten - eine Analyse
erstellen. Erwartet werden nennenswerte
Einsparungen in einer Grélienordnung um
die 30 % gemald Benchmark. Die Entwicklung
des Projektes ist in 2025 zu beobachten und
abzuwarten.

Mehrwegprodukte statt Einwegprodukte

Die Wahl zwischen Mehrweg- und Einweg-
produkten im Krankenhaus ist ein komplexes
Thema, bei dem sowohl 6kologische als auch
wirtschaftliche Aspekte berucksichtigt und
unter Umstanden gegeneinander abgewagt
werden mussen. Hierbei stehen oft die Vortei-
le wie reduzierter Abfall und Ressourcenscho-
nung der Betrachtung der Kosteneffizienz so-

Unternehmensfuhrung



wie den ggf. anfallenden Aufbereitungskosten
und deren Zulassigkeit (validierte Verfahren)
gegenuber. Sofern medizinisch, wirtschaftlich
und hygienisch vertretbar, sollen im Klinikum
Siegen Mehrwegprodukte anstatt Einwegpro-
dukte verwendet werden. Hierzu wurden be-
reits verschiedenste Uberlegungen angestellt
und erste Projektierungen durchgefuhrt. So
hat sich die Abteilung Einkauf im Jahr 2024
intensiv mit der Zulassigkeit der Wiederauf-
bereitung von Einmalprodukten im Rahmen
von kardiologischen elektrophysiologischen
Untersuchungen (EPU) beschaftigt. Von der
Industrie wurde ein validiertes Verfahren an-
geboten, welches eine Wiederverwendung
der Kathetersysteme ermaoglichen sollte. Ent-
sprechende Anfragen bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde, der Bezirksregierung Arns-
berg, wurden letztlich jedoch abschlagig be-
schieden.

Abfallverwertung/-aufbereitung
(Recycling)

Ethicon-Recyclingvereinbarung

Ein wesentlicher Treiber fur &kologisches
Wirtschaften im Gesundheitswesen sind die
ansteigenden Entsorgungskosten bzw. das
generell hohe Abfallaufkommen in den Kilini-
ken. Im Fokus stehen dabei initial vor allem

Umwelt

B \Y,

OP-Einweginstrumente, die teilweise aus
hochwertigen Materialien bestehen und fast
ausschliel3lich nach ihrer Benutzung den Weg
in die Mullverbrennungsanlagen finden. So
bisher auch im Klinikum Siegen.

Der Medizintechnikhersteller Ethicon geht
davon aus, dass ein Grol3teil seiner Produkte
grundsatzlich jedoch recycelbar ist. So wurde
in den letzten Jahren ein Rucknahmesystem
fur die eigenen OP-Einwegprodukte aufge-
baut. Das Klinikum Siegen, hier insbesondere
die Abteilung OP, hat sich gemeinsam mit dem
Einkauf fur die Teilnahme an diesem Recycling-
verfahren ausgesprochen und nimmt an die-
sem seit dem 01.10.2024 teil. Der Sammelpro-
zess ist dabei denkbar einfach. Ethicon stellt
Sammelbehalter fur die aluminiumhaltigen
Verpackungen bereit. Volle Behalter werden
zu einem spezialisierten Recyclingunterneh-
men transportiert, dort werden die gesam-
melten Folien der Kliniken zentral weiterver-
arbeitet, das enthaltene Aluminium extrahiert
und als Sekundarrohstoff wiederverwendet.

In den ersten drei Monaten wurden so 222 kg
Material recycelt. Ethicon gibt an, dass alleine

dadurch 823 kg CO, eingespart wurden.

Das Projekt wird weiter verfolgt.

Soziales

Recycling von Atemkalk

Bei der maschinellen Beatmung von Pati-
ent:innen durch Beatmungsmaschinen wird
anfallender Atemkalk in Kartuschen gesam-
melt. Diese Kartuschen wurden bisher Uber
den infektidsen Abfall entsorgt. Das Klinikum
Siegen beschreitet nun neue Wege, indem
ein Recyclingprozess fur Atemkalk aufgesetzt
wurde. Dieser Schritt dient der Férderung der
Kreislaufwirtschaft und reduziert die Abfall-
menge. Bei diesem Verfahren werden ver-
brauchte Atemkalkkartuschen in speziellen
Sammelbehaltern des Entsorgers Remondis
gesammelt. Der Entsorger trennt spater die
Kunststoffkartuschen von den Atemkalk-
resten. Die getrennten Materialien werden
jeweils thermisch behandelt, um sie in nutz-
liche Produkte umzuwandeln. Alternativ kann
das recycelte Material auch als Neutralisator
in industriellen Prozessen verwendet werden.
Der Prozess wurde im Klinikum Siegen im No-
vember 2024 umgestellt. Fir 2025 wird eine
zu recycelnde Menge von rund 590 kg Atem-
kalk erwartet.

Unternehmensfuhrung 1"



Sensibilisierung auf Abfallbehdltern

Auf dem Gelande des Klinikums Siegen ist
zu beobachten, dass grol3e Mengen von Ab-
fall nicht in den aufgestellten Abfallbehaltern
entsorgt, sondern achtlos weggeworfen wer-
den. Aus diesem Grund hat sich das Klinikum
mit einer gesonderten Kampagne dafur ein-
gesetzt, die Beachtung der Abfallbehaltnisse
durch auffallige Gestaltung zu verbessern.

MULL

Cleaning Day

Im Teilprojekt ,Umwelt” kann auf Aktivitaten
des Teilprojekts ,Sozial” Bezug genommen
werden. Anfang Oktober wurde der erste
Cleaning Day am Klinikum Siegen ausgeru-
fen. Mitarbeitende konnten sich hier zu einer
Mullsammelaktion melden. Diese wurde am
01.10.2024 wahrend der Arbeitszeit durchge-
fahrt. In nur ca. drei Stunden konnten rund 40
kg Abfall gesammelt werden. Die MalBnahme
wird im Fruhjahr 2025 wiederholt und dauer-
haft etabliert.

Soziales

Einfiihrung und Ausbau des KANBAN-Systems
in der Materialwirtschaft

Das Klinikum Siegen hat sich im Rahmen der
Materialwirtschaft und dezentralen Bevor-
ratung auf Station fur die EinfUhrung eines
KANBAN-Systems entschieden. Dieses Sys-
tem folgt dem ,Pull-Prinzip”. Hierbei werden
die Waren automatisch und nachvollziehbar
nur bei Bedarf bestellt.

Dieses Vorgehen hat zahlreiche Vorteile:

Es steht immer so viel Ware zur Ver-
fugung, wie tatsachlich bendtigt wird.
Unnotige Uberbestande treten nicht
mehr auf

Durch die Definition von Mindestmen-
gen wird sichergestellt, dass es keine
Materialengpasse oder Lucken mehr
gibt

einzelnen Personen

Der Stand der Warenbestellung ist
transparent

Durch diese Art der Lagerhaltung und
das ,Pull-Prinzip” der Bestellungen
kdnnen Lagerbestande deutlich ge-
senkt werden

O Das Bestellwesen ist unabhangig von

Unternehmensfuhrung




Da die Waren insgesamt durch die definierten
Lagerbestande weniger Platz bendtigen als in
einem grol3en Lager, kdnnen sie dezentral vor
Ort gelagert werden. Damit befinden sie sich
genau dort, wo sie bendtigt werden. Dies re-
duziert Lauf- und Transportwege und schafft
mehr Zeit fur das Personal. Damit einher geht
eine Ressourcenschonung und Abfallvermei-
dung.

Digitalisierung

Die Prozesse zur Digitalisierung im Klinikum
Siegen schreiten weiter voran. Nach Einfuh-
rung der elektronischen Patientenakte im Jahr
2022 werden einzelne weitere Digitalisierungs-
projekte umgesetzt. So wurden unter dem
Fokus der Reduzierung des Papierverbrauchs
allein im Jahr 2024 80 Abonnements von Zeit-
schriften und Zeitungen gekundigt und teilwei-
se auf digitale Medien umgestellt.

Effektives Abfallmanagement durch die
Abfallbeauftragte Person

Das Klinikum Siegen legt besonderen Wert auf
ein effektives Abfallmanagement. Zur Optimie-
rung der Kreislaufwirtschaft wurde ein Abfall-
beauftragter ernannt. Der Abfallbeauftragte
setzt sich in seiner Funktion fur den Einsatz
umweltfreundlicher Verfahren zur Vermei-

Umwelt
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dung und Reduzierung von Abfallen, zur ge-
trennten Sammlung sowie fur eine ordnungs-
gemalie Deklaration und Entsorgung ein. Im
Rahmen der Informationspflicht erstattet der
Abfallbeauftragte Bericht an die Geschafts-
fuhrung. Die Einhaltung der Vorgaben wird
stichprobenartig kontrolliert. Die Kontrollen
erstrecken sich auch auf die ordnungsgemalR3e
Lagerung von Sonderabfallen. Im Intranet des
Klinikums wurde ein ausfuhrlicher Abfallplan
als gelenktes Dokument verdffentlicht und ist
damit allen Mitarbeiter:innen zuganglich.

MafRnahme Abfallentsorgungskontrolle

Der Abfallbeauftragte des Klinikums Siegen
fuhrt seit 2024 eine monatliche Stichproben-
begehung im Klinikum durch und pruft die Ein-
haltung der Abfalltrennung nach dem gelten-
den Abfallplan.

Soziales

Erneuerbare Energien

Ausgangslage und Energieverbrauch

Im Klinikum Siegen werden verschiedenste
Energiearten verbraucht. Basierend auf den
Ergebnissen des letzten Energieaudits aus
dem Jahr 2023 entfallen ca. 64 % des Gesamt-
energieeinsatzes auf die Warmeerzeugung
mit Erdgas. Mit eingeschlossen ist dabei der
Gasverbrauch des eigenen Blockheizkraft-
werks. Die Ubrigen ca. 36 % verteilen sich auf
die Stromverbraucher. Hauptverbraucher
bilden dabei Beleuchtung, Gastronomie und
Raumlufttechnik.

Manche dieser Energiearten sind frei wahlbar,
andere mussen bezogen werden, da unter-
schiedliche technische Anlagen keine andere
Energie zulassen. Zum Beispiel wird eine Net-
zersatzanlage mit Ol betrieben, weil nur Ol in
ausreichender Menge lokal gelagert werden
kann und somit im absoluten Notfall sofort
zur Verfuigung steht.

FUr andere Energiearten, wie z. B. elektri-
schem Strom, gilt, dass dieser mit maxima-
ler Ausfallsicherheit bezogen werden muss,
da ein Ausfall von elektrischen Systemen im
Krankenhaus schnell zur Gefahr fir Patient:in-
nen und Besucher:innen fihren kann und die
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bezogene Energiequelle keinen Schwankun-
gen unterliegen darf.

Bei der Bewertung der Versorgung des Klini-
kums mit erneuerbaren Energien muss die
Versorgungssicherheit von kritischen Syste-
men immer im Vordergrund stehen.

Eine Trennung dieser kritischen Systeme und
derer, die im Fehlerfall oder Energiemangel
ohne Gefahren abgeschaltet werden kénnen,
ist sinnvoll. So kénnen fur die nicht kritischen
Systeme ohne Risiko Lésungen mit erneuer-
baren Energien entwickelt werden.

Beispiel fur kritische Systeme:
Stromversorgung im OP-Bereich
Beleuchtung im OP-Bereich
Stromversorgung der BMA
Stromversorgung der ELA
Stromversorgung der Rechenzentren
Heizung in Patientenzimmern
Brauchwasser

Kalte/Klimatisierung
Notstromaggregate (NEA)
Stromversorgung von Bettenaufztgen

B \Y,

Beispiel fur nicht kritische Systeme:

m Beleuchtung von Verwaltung und
Lagerraumen

Beleuchtung von Aul3enanlagen
Beleuchtung von Sozialrdumen
Stromversorgung von Personalktchen
Stromversorgung von Personenaufzigen
Heizung im Verwaltungsbereich

Energieverbrauch 2023 im Klinikum Siegen

Erdgas 535.038 m3
Heizol 9550 |
Brauchwasser 15.017 m3

Elektrischer Strom 55.706 kWh

MaRnahmen zur Energieeinsparung

Energie kann durch verschiedenste Moglich-
keiten eingespart werden. Zum einen kénnen
Anlagen ganz abgeschaltet und nur bei akuter
Anforderung eingeschaltet werden. Zum an-
deren konnen Anlagen optimiert und moder-
nisiert werden, damit sie bei gleicher Leistung
und Laufzeit weniger Energie verbrauchen.
Weiter kann Energie durch eigene Anlagen er-
zeugt und der zugekaufte Verbrauch weiter
reduziert werden.

Soziales

Der schnellste Weg zur Reduzierung von Ener-
gie erfolgt Uber den Anwender. Kann dieser
fur einen verantwortungsvollen Umgang mit
Energie gewonnen werden, kann kurzfristig
und ohne grol3e Investition, Energie gespart
werden.

Mégliche Malinahmen:

Licht aus, wenn keiner im Raum ist
Gerat aus, wenn nicht in Gebrauch
Treppe statt Aufzug nehmen
Heizung aus, wenn Fenster auf ist

Wasserkocher nur mit der bendtigten
Wassermenge fullen

PC herunterfahren, wenn nicht in
Gebrauch

O 00000
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Diese Moglichkeiten zur Energieeinsparung
wurden seit 2023 in einer sogenannten ,Ener-
giespar Challenge” im Klinikum Siegen ange-
wendet. Hier war die gesamte Belegschaft auf-
gerufen, Vorschlage zur Energieeinsparung
vorzubringen, die anschlieend systematisch
bewertet und zum Teil umgesetzt wurden. Am
Ende des Jahres konnte so elektrischer Strom
eingespart werden. Wie viel genau durch
die Energiesparchallenge eingespart wur-
de, konnte durch fehlende Messmittel nicht
nachgewiesen werden.

Anlagenoptimierung

Die Technik fur energieeffizientere Anlagen
entwickelt sich enorm schnell weiter. Dadurch
kann es sich lohnen, schon Anlagen, welche
5-10 Jahre alt sind, durch moderne Anlagen
zu ersetzen. Je nach Anlagentyp ist dies mehr
oder weniger aufwandig und kostenintensiv.

Beispiele fur kurzfristige, gunstige

Modernisierungsmaoglichkeiten:

= Austausch von Leuchtstofflampen durch
LED-Technik

= Austausch von ungeregelten Heizungs-
pumpen durch geregelte Heizungspum-
pen

= Intelligente Licht-Systeme (Tageslicht-,
Uhrzeit- und Préasenzabhangig)

B \Y,

Beispiele fur aufwendige Modernisierungs-
moglichkeiten:

o Modernisierung von Aufzugsteuerungen
o Modernisierung von Klimaanlagen

o Energie-/Lastmanagement

Tausch zu LED-Beleuchtung
Der Tausch zu LED-Beleuchtungskorpern wird

durch die technische Abteilung des Klinikums
Siegen bei jeder (Um-)BaumalRnahme umge-
setzt. Dies hat dazu gefuhrt, dass aktuell am
Standort etwa 30 % der Beleuchtung auf LED
umgestellt wurde. Durch die Umstellung auf
LED kann von einer Energieeinsparung von
etwa 50 % ausgegangen werden.

Mit einer angenommenen durchschnittlichen
Brenndauer ergibt sich damit eine Einsparung
von 127,02 kWh/a.

Beispiel einer Leuchte: Kapitalwertmethode nach DIN EN 17463

Planungshorizont 8a
Kapitalwert 19,56 €

Positiver Kapitalwert

7,2
im Jahr X erreicht @
Positiver Kapitalwert
nach X % des 90,10 %

Planungshorizontes

Oa 6a
151,46 € -131,45 €
49a k.W.

49,28 % >100 %

In den Bereichen, in welchen eine technische Umsetzung mit geringem Aufwand mdoglich ist und
Beleuchtung keine dringende Notwendigkeit ist (Medizinische Bereiche), wird eine tageslichtgesteu-
erte Beleuchtung eingesetzt, z. B. in den Fluren und Aufenthaltsbereichen.

Zudem wird verstarkt auf die EinfuUhrung von Bewegungsmeldern, besonders in weniger frequen-
tierten Patientenbadern, Mitarbeitertoiletten und Umkleiden, gesetzt.

Soziales
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Hydraulischer Abgleich Beispiel hydraulischer Abgleich: Kapitalwertmethode nach DIN EN 17463

Durch eine Heizungsoptimierung kann der
Energieverbrauch durch eine Reduzierung der Wahrscheinlichkeit
Verluste um bis zu 15 % eingespart werden.

Der hydraulische Abgleich ist eine wichtige
MalBnahme fur eine optimal ausgelegte Hei-
zung. Einzelne Gebdudeabschnitte sind bereits
hydraulisch abgeglichen. Durch einen hydrau- Kapitalwert 177.553,49 € 396.663,34 € 71.582,15 €
lischen Abgleich der restlichen Bereiche wird

eine Energieeinsparung von ca. 5 % angenom-

men, wodurch sich eine Reduktion des Energie- Positiver Kapitalwert 194 13a 273
bedarfs um rund 400.000 kWh/a ergibt. Fur die im Jahr X erreicht ' ' '
Durchfuhrung wird eine Investition von rund
50.000 € abgeschatzt. Die Malinahme amorti- . ,
siert sich damit bereits nach 1,9 Jahren und ge- Positiver Kapitalwert

neriert Gber acht Jahre Laufzeit Einsparungen nach X % des 18,90 % 8,93 % 39,08 %
in Hohe von etwa 180.000 €. Planungshorizontes

Planungshorizont Oa 5a 7 a

Austausch von Heizungspumpen
gegen Hocheffizienzpumpen Beispiel Modernisierung Heizungspumpen: Kapitalwertmethode nach DIN EN 17463

In der Heizwarme- und Warmwasserverteilung
werden teilweise noch altere Heizungspumpen Wahrscheinlichkeit
eingesetzt. Diese besitzen eine feste Leistungs-

stufe und einen ineffizienten Elektromotor.
Durch den Einsatz von hocheffizienten Pumpen
kann die Pumpenleistung variabel gesteuert
werden und durch die effiziente Elektronik ent- Kapitalwert 26.356,02 € 56.212,37 € 10.802,54 €
sprechend Energie eingespart werden. Ange-

nommen wird eine Investitionssumme von 8.000

€. Durch den Austausch der Pumpen kann eine Positiver Kapitalwert 404 284 62 4
Stromeinsparung von 8.760 kWh/a erzielt wer- im Jahr X erreicht ' ' '

den. Daraus ergibt sich nach 25 Jahren ein Ka-
pitalwert von 26.350 € mit einer Amortisations-
zeit von vier Jahren.

Planungshorizont 5a O0a O0a

Positiver Kapitalwert
nach X % des 16,10 % 9,21 % 31,18 %
Planungshorizontes

Soziales
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Durchgefiihrte MaBnahmen

Eine Anlagenoptimierung durch den Austausch
von alten Bauteilen gegen moderne Kompo-
nenten fuhrt zu einer sofortigen Energieein-
sparung. Der Austausch von Aufzugsteuerun-
gen (ca. 40 %), Heizungspumpen (ca. 75 %) und
Beleuchtung (ca. 50 %) ist schon seit einiger
Zeit Teil der Instandhaltungsstrategie im Klini-
kum Siegen.

Beispiele fir bereits umgesetzte Projekte:

= Modernisierung Aufzug 6

= Beleuchtung Station 12

»= Beleuchtung der Flure im BT 7 EG, 1. OG,

2.0G

Beleuchtung im Treppenhaus BT 9

Renovierung Station 14 (HNO)

Umbau Station 25 (Verwaltung)

Beleuchtung Eingangshalle

Umbau CCU und IMC

Umbau Cafeteria

Beleuchtung Parkhaus

Nachrustung von Prasenzmeldern auf

Toiletten

= NachrUsten von Prasenzmeldern in Lager-
raumen

= Beleuchtung Werkstatt

Umwelt
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Eine zusatzliche Einsparung wird durch den
Einsatz von Bewegungsmeldern, Tageslicht-
sensoren und Zeitschaltuhren erreicht. Flure
und Raume, in denen in der Vergangenheit das
Licht rund um die Uhr brannte, werden nun be-
sonders nachts und an Wochenenden automa-
tisch ein- und ausgeschaltet.

Beispiel fur das Einsparpotential anhand des
Personalflurs BT 7, EG:

Beim Personalflur im Erdgeschoss von Bau-

@ Kosten/a

1.625,86€

ENERGIEKOSTEN

Vor Modernisierung

teil 7 handelt es sich um einen innenliegenden
Flur ohne Fenster. Der Flur verbindet Bereiche
wie Bettenhaus, Umkleiden, Werkstatt und
Eingangshalle miteinander. Er wird rund um
die Uhr vom Personal genutzt. Der Flur muss
aufgrund der fehlenden naturlichen Beleuch-
tung durchgehend beleuchtet werden. Ent-
sprechend viel elektrischer Strom wird im Jahr
verbraucht. Durch LED-Lampen und eine intel-
ligente Lichtsteuerung kann elektrischer Strom
eingespart werden.

@9 Einsparungen/a

1261,44€

MNach der Modernisierung

Beispielrechnung (auf einer Basis von 10 Cent/kWh)

Soziales
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Energieproduktion mittels erneuerbaren
Energien

Die Produktion eigener Energien aus erneuer-
baren Energietragern birgt zwei Vorteile. Zum
einen kann die erzeugte Energie direkt selbst
genutzt oder verkauft werden, um Kosten fur
die Energiebeschaffung zu sparen. Zum ande-
ren wird durch die Nutzung von erneuerbaren,
sauberen Energien das Klima geschont.

Klinikum Siegen 0

Elektrische Energie

Die Produktion von Strom ist die einfachste
selbst zu produzierende Energieform. Es gibt
verschiedenste Moglichkeiten, Strom aus er-
neuerbaren Energien herzustellen.

Photovoltaik

Photovoltaik kann eindeutig als die beste Mdg-
lichkeit zur Erzeugung von elektrischem Strom
empfohlen werden. Der Markt an Anbietern ist
ausreichend grol3 und die Technologien weit

erforscht. Anlagen, Photovoltaik und Solar- Beispiel Angebot fiir eine PV-Anlage mit 230 kWp (Anlage 1)
kollektoren sind wirtschaftlich und vergleichs- Aufstellort - Dach BT 4 und Dach BT 10
weise einfach umzusetzen. Fir das Klinikum Leistung - 232,65 kWp

Kosten - 314.000 € (brutto)
Amortisationsdauer - 5,8 Jahre
Fordermoglichkeiten - Erlass der MwSt (59.000 €) bei Beauftragung bis Ende 2024

Siegen wurde im Jahr 2024 eine entsprechende
Pilotierung erstellt:

Aufgrund der allgemeinen wirtschaftlichen Lage und der fehlenden Férderprogramme im
Jahr 2024 konnte die Installation der Anlage bisher nicht umgesetzt werden.

“ Umwelt Soziales Unternehmensfiihrung 18




Der CO, FuBabdruck des Klinikums Siegen

2023
3.16.2. 3.15.3.
3.16.1.
26,23 % Direkte Emissionen aus Verbrennungsprozessen stationarer Anlagen
0,19 % Direkte Emissionen aus Verbrennungsprozessen mobiler Anlagen
0,00 % Direkte Emissionen aus Kaltemittelverlusten
0,79 % Direkte Emissionen aus medizinischen & technischen fllichtigen Gasen
371 14,40 % Indirekte Emissionen aus gekauftem Strom, Warme/Kalte, Dampf
N 8,90 % Eingekaufte Medikamente

0,76 % Eingekaufte medizinische & technische Gase
11,92% Eingekaufte medizinische Verbrauchsmaterialien
0,00 % Eingekaufte Kaltemittel
1,96 % Eingekaufte Lebensmittel

3.6.2. 0,44 % Eingekaufte Textilien

3.6.1. 2,11 % Eingekaufte Hygieneartikel & Reinigungsmittel

3.5.1. 1.2. 3 0,01 % Eingekauftes Papier/Pappe

14. 13. 0,17 % Wasserverbrauch
33.1. 0,01% Externe Dienstleistungen: Serverraum & Internet
0,78 % Eingekaufte IT-Gerate
3.2.1. 5,05 % Brennstoff- und energiebezogene Emissionen
3.1.10. 0,90 % Abfall & Abwasser
3.1.9 0,18 % Geschaftsreisen
3.1.8 3.1.7. 0,20%  Ubernachtungen bei Dienstreisen
3.1.6. 13,31% Mitarbeitendenmobilitat

4,63 % Patient:innenmobilitat Notfallkontakte
6,68 % Patient:innenmobilitdt Regelkontakte
0,39 % Patient:innenmobilitdt Verlegungen
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Ausgangslage und Bedeutung

An den katastrophalen Auswirkungen des
menschengemachten Klimaumbruchs be-
steht wissenschaftlich kein Zweifel. Die Emis-
sion von Treibhausgasen, gemessen in Aqui-
valenten von Kohlendioxid (CO.e), ist der
Ausldser dieser Entwicklung.

Der Uberwiegende Anteil dieser Emissionen
entsteht durch die Verbrennung von fossilen
Energietragern z. B. in Kraftwerken, Heizun-
gen und Transportmitteln. Daneben werden
beispielsweise durch Tierhaltung, Kuhlaggre-
gate oder Narkosen klimaschadliche Gase
freigesetzt. Der CO, Fullabdruck ist der Ver-
such, jede menschliche Aktivitat, vom Online-
Einkauf bis zur Existenz eines multinationalen
Konzerns, mit dem AusstoRR von Aquivalenten
in CO, zu beziffern.

Das Gesundheitswesen ist nach aktuellen Pu-
blikationen des Potsdamer Instituts fur Klima-
folgenabschatzung far 68.000 Tonnen CO.e
und damit rund 6 % der gesamten Treibhaus-
gas-Emission in Deutschland verantwortlich.

Die Notwendigkeit einer Reduktion dieses
Ausstol3es ist allgemein anerkannt. Politische
Entscheider haben klare zeitbezogene Ziele
gesetzt.

Um eine erfolgreiche Verminderung der Emis-
sionen zu erkennen, ist es erforderlich, die
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Emissionen in einem einheitlichen Verfahren
zu ermitteln und die erfassten Daten zu ver-
offentlichen.

Systematik und Analytik

Die Berechnung bzw. Abschatzung der Emis-
sion an CO, fur das Klinikum Siegen erfolgt
nach dem Greenhousegas-Protokoll (GHG-
Protokoll). Darin wird in drei Kategorien (Sco-
pes) unterschieden: Scope 1 erfasst die durch
eigene Verbrennungs- oder Freisetzungs-Pro-
zesse entstandenen Treibhausgase; Scope 2
beinhaltet die durch Einkauf externer Energie
entstandenen Emissionen und Scope 3 um-
fasst die Emissionen und die durch vor- oder
nachgelagerte Prozesse entstehen.

Speziell fur Krankenhdauser wurde durch die
Universitatsklinik Freiburg ein 6ffentlich zu-
gangliches Werkzeug zur Ermittlung des CO,
FuBabdrucks unter dem Titel ,CaFoGes =
Carbon Footprint im Gesundheitswesen” ver-
offentlicht. Diese Systematik ist die Basis der
hier dargestellten Datenerhebung.

Einteilung der Emissionen — Scope 1

Unter Scope 1 werden alle direkten Emissionen
aus eigener Betriebstatigkeit zusammengefasst.
Den wichtigsten Anteil hat im Klinikum Siegen
die Emission aus stationarer Verbrennung in
der eigenen Produktion von Warme und Strom
im gasbetriebenen Blockheizkraftwerk (BHKW).
Mobile Verbrennungsanlagen stellen die kon-

Soziales

ventionell betriebenen Fahrzeuge des Klini-
kums dar. Dieser Fuhrpark ist Uberschaubar.
Neben den Fahrzeugen von Reinigungs- und
Winterdienst, einem Transporter und einer
Ape gibt es vier Fahrzeuge mit Verbrennungs-
motor. Zwei Pkw und alle im Innenbereich
genutzten Reinigungsmaschinen sind bereits
vollelektrisch. Der fur die Elektrofahrzeuge
genutzte Strom fallt unter Scope 2. Der Trans-
port von eingekauften Gutern wie Lebensmit-
teln, medizinischem Sachbedarf und Buro-
material durch externe Dienstleister wird in
Scope 3 verbucht.

Im medizinischen Betrieb kommen Narkose-
und Nutzgase aus Funktionsabteilungen und
Labor zum Einsatz, die im Einzelnen erfasst
und bewertet werden. Emissionen kdnnen
durch geeignete Filter vermindert oder aufge-
fangen und wiederverwendet werden.

Einteilung der Emissionen — Scope 2

Scope 2 umfasst die Emissionen, die in den
vorgelagerten Prozessen aus der Herstellung
und dem Transport von eingekaufter Energie
in Form von Strom, Warme, Kalte oder Dampf
entstehen.

Im Klinikum Siegen gibt es keinen externen
Einkauf von Warme, Kalte oder Dampf. Der
Bezug von Strom stammt vollstandig aus er-
neuerbaren Energiequellen.
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Einteilung der Emissionen — Scope 3

Scope 3 umfasst den komplexesten Bereich.
Hier werden alle vor- und nachgelagerten
Prozesse betrachtet, einschlie3lich der bei der
Herstellung, dem Transport, dem Abtransport
und der Entsorgung aller gelieferten Guter
und Abfalle anfallenden Emissionen. Aul3er-
dem werden die Emissionen durch die Mo-
bilitat der Mitarbeitenden auf dem Weg zur
Arbeit, auf Dienstreisen sowie der Transport
von Patientiinnen bertcksichtigt. Die Mobi-
litdt von Besucher:innen und Angehorigen
wurde bisher noch nicht erfasst.

Datenerhebung und -bewertung

Die Ermittlung der Treibhausgas-Emissionen
fur das Klinikum Siegen beruht auf Berech-
nungen und auf Schatzungen. Im Idealfall
stehen Zahlen fur die einzelnen GroR3en so-
wie bekannte Mittelwerte der zugehorigen
Entstehung von Treibhausgasen, sogenannte
Emissionskonstanten, zur Verfugung (,bot-
tom up”). In den meisten Fallen sind aber kei-
ne detaillierten Daten vorhanden oder deren
Ermittlung stellt einen unverhaltnismalig ho-
hen Aufwand dar. Daher werden die Kosten
fur die Leistung mit einem gemittelten Emissi-
onsfaktor pro Euro multipliziert (,top down”).
Das bedeutet aber auch, dass bei erhéhten
Kosten durch verbesserte Nachhaltigkeit die
in der Bilanz erscheinenden Emissionen gro-
Rer statt kleiner ausfallen.

B \Y,

MaRnahmen zur Reduzierung der CO,-
Emissionen

Verzicht auf Desfluran

Ein (weitgehender) Verzicht auf volatile Anas-
thetika ist ohne Einbul3e an Patientenkomfort
und -sicherheit moglich und wurde bereits
in vielen Krankenhdusern umgesetzt. Wahr-
scheinlich wird das extrem schadliche Desflu-
ran in den nachsten Jahren auf europaischer
Ebene verboten. Ob sich dadurch eine Verteu-
erung der Narkosen ergibt, ist eher fraglich.

Umstieg auf griine Stromanbieter
Das Klinikum Siegen bezieht bereits heute
Strom aus erneuerbaren Energietragern. Die
entsprechenden Daten konnten ermittelt und
eingegeben werden. Dadurch wird der tat-
sachlich bessere Wert erkennbar.

Hybride Berechnung der verbrauchten
Medikamente

Die eingekauften Medikamente sind fur etwa
10 % der Emissionen verantwortlich. Eine ge-
nauere Betrachtung ist erst mit praziseren
Daten moglich.

Optimierung der Raumluftanlage

Effektive Ventilation und Temperierung der
OP-Séle ist sehr energieaufwendig. In den
meisten Salen findet an zwei Dritteln des Ta-
ges keine Operation statt. Die Raumluftanlage
in dieser Zeit herunterzuschalten, wenn auch
nicht ganz zu pausieren, kann grof3e Mengen
Energie sparen.

Soziales

Elektrifizierung des Fuhrparks

Ein Teil der Fahrzeugflotte ist bereits vollelek-
trisch. Durch Modernisierung und Ersatzbe-
schaffung sollte eine Abkehr von Verbrennern
angestrebt werden. Dabei ist das Hauptau-
genmerk auf die haufig genutzten Fahrzeuge
zu richten.

Steuerung der Mobilitdat der Mitarbeitenden
Bereits heute werden durch Jobticket, E-Bi-
keleasing und motivierende Aktionen wie das
sogenannte Stadtradeln Anreize geschaffen,
Mitarbeitende zur Benutzung von offentli-
chen Verkehrsmitteln und dem Fahrrad zu
motivieren.

Steuerung der Mobilitait von Patient:innen
und Besucher:innen

Eine Verminderung des Patientenzulaufs wi-
derspricht dem Grundgedanken des Unter-
nehmens, auch wenn eine gestindere Gesell-
schaft ein Grundziel bleibt. Eine genauere
Betrachtung der Patientenstrome kann aber
Auskunft Uber grundsatzliche Beeinflussungs-
moglichkeiten geben.

Solche Steuerungsmechanismen kann ein
Krankenhaus nicht alleine entwickeln, sie
mussen dem Gesundheitssystem insgesamt
entwachsen.
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Ergebnisse fiir das Basisjahr 2023

Basisjahr Basisjahr Basisjahr EGHELT
2023 2024 2023 2024

Verringerung der Energieverbrauch
Treibhausgasemissionen (THG-
Emissionen)
Stromverbrauch insgesamt MWh 3084,861
Reduktion der absoluten Scope-
1&2-Emissionen im Vergleich zum % -100
Basisjahr davon Anteil an Erneuerbaren Energien % 100

Verringerung der Scope-3- davon Stromproduktion durch

e ; ) o : MWh
Emissionen |m Yerglelch % 100 Blockheizkraftwerk 0,19
zum Basisjahr
. o Gasverbrauch insgesamt MWh 10000,925
Treibhausgasemissionen (THG-
Emissionen)
Heizbélverbrauch insgesamt | 8986
Scope-1-Emissionen t COy 212474
Wasserverbrauch
Scope-2-Emissionen tCO, 1158
Wasserverbrauch insgesamt m3 41352
Scope-3-Emissionen t COy 4901,87
Abfalle
Gesamtemissionen (Scope 1,2,3) tCOy 8184,61
Scope-3-Emissionen t 469,3
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Ausgangslage - Das Arbeiten im Klinikum

Unsere Mitarbeitenden

Mitarbeitende Stichtag

31.12.2024

Gesamtzahl Mitarbeiter:innen 2005
Anzahl Vollzeit 1073
Anzahl Teilzeit 932

Anzahl der Neueinstellungen im Jahr

2024 a4z
Fluktuationsrate im Jahr 2024 17%
Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit 8,52 Jahre
.
Anzahl Frauen 1500
Anzahl Manner 505
_
Durchschnittliches Alter 40 Jahre
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Tochtergesellschaften

Mitarbeitende

MedCenter GmbH

v o
Med)(Center 100

Klinikservice Weidenau GmbH

"

' Klinikservice 152
Q Weidenau

Gesellschaft fur therapeutische und
medizinische Leistungen Siegen mbH

@ |

Soziales

Stichtag

31.12.2024

Ausbildung im Klinikum Siegen

Das Klinikum Siegen gehort zu den grofdten
Arbeitgebern der Region und nimmt als Aka-
demisches Lehrkrankenhaus eine bedeutende
Stellung in der Ausbildung und Forderung kunf-
tiger Fachkrafte im Gesundheitswesen ein. Ne-
ben den pflegerischen Ausbildungsberufen, die
in Zusammenarbeit mit zwei weiteren Tragern
im Bildungsinstitut fur Gesundheitsberufe Sud-
westfalen (BiGS) angeboten werden, besteht
auch die Moglichkeit, im Klinikum weitere Aus-
bildungen zu absolvieren.

’,@ Pflegefachfrau/-mann
Pflegefachassistent:in

Medizinische/r Fachangestelle/r
Fachinformatiker:in fr Systemintegration
Kaufleute im Gesundheitswesen
Operationstechnische/r Assistent/in

Medizinische/r Technolog/in fur
Laboratoriumsanalytik

Medizinische/r Technolog/in fur Radiologie

QD oD@

Maler:in- und Lackierer:in
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Internationale Projekte

Neben der Ausbildung unseres eigenen Perso-
nals und der Rekrutierung qualifizierter Fach-
krafte aus Deutschland streben wir auch an,
Fachkrafte auf dem internationalen Arbeits-
markt zu gewinnen. Zu diesem Zweck wurde
ein Modellprojekt ins Leben gerufen, bei dem
die ersten 23 vietnamesischen Schuler:innen
im April 2023 ihre Ausbildung zur Pflegefach-
assistenz an der neuen Internationalen Pfle-
geschule im BiGS in Siegen begonnen haben.
Direkt im Anschluss daran haben die Aus-
zubildenden die dreijahrige Ausbildung zur
Pflegefachkraft absolviert. Durch den erfolg-
reichen Start in 2023 wurde durch das Pro-
jekt die Internationale Pflegeschule ,IPS” ins
Leben gerufen. Die Schuler:innen der IPS be-
suchen auch das BiGS in Siegen. Im Jahr 2024
konnten zwei weitere Kurse starten. Wahrend
im April zunachst nur vietnamesische Schu-
ler:innen teilnahmen, besuchen seit Oktober
auch Auszubildende aus anderen Landern,
wie zum Beispiel Indien, die IPS.

Mitarbeitergewinnung & Onboarding

Das Klinikum Siegen bietet sowohl Berufsein-
steigern als auch Fachkraften ein vielfaltiges
Spektrum an Karrieremaoglichkeiten - von der
Krankenpflege Uber technische Berufe bis hin
zu administrativen Positionen. Mit einem brei-
ten Angebot an attraktiven, zukunftsorientier-
ten Ausbildungs- und Weiterbildungsmaglich-
keiten schafft das Klinikum Siegen ein ideales
Umfeld fur eine erfolgreiche berufliche Ent-
wicklung und fordert gezielt die nachste Ge-
neration qualifizierter Fachkrafte.

Das Onboarding ist ein entscheidender Be-
standteil, um neuen Mitarbeitenden einen er-
folgreichen Start bei uns zu ermdglichen und
ihnen den Einstieg so angenehm wie maglich
zu machen. Um diesen Prozess optimal zu ge-
stalten, findet alle zwei Monate ein informa-
tiver Rundgang durch das Haus statt, der mit
einer Willkommensveranstaltung abschlief3t.
Diese Veranstaltung bietet den neuen Mit-
arbeitenden eine wertvolle Gelegenheit, das
Unternehmen besser kennenzulernen und
sich untereinander auszutauschen. Wahrend
der Willkommensveranstaltung erhalten die
neuen Kolleg:innen einen umfassenden Uber-
blick Uber das Unternehmen, seine Struktu-
ren und Werte. Zusatzlich erhalten die neuen

Mitarbeitenden die Gelegenheit, Vertreter:in-

Soziales

nen der unterschiedlichen Fachabteilungen
kennenzulernen. Die Einarbeitung in den
jeweiligen Bereich, etwa auf den Stationen,
erfolgt individuell und wird durch die Team-
leitungen oder Abteilungsleitungen begleitet.
Auf diese Weise wird sichergestellt, dass neue
Mitarbeitende die spezifischen Arbeitsablau-
fe und Anforderungen in ihrem jeweiligen
Arbeitsbereich gut verstehen und sich schnell
integrieren kénnen.

Besonders fur neue Chefarztiinnen gibt es
ein speziell ausgearbeitetes Onboarding-Pro-
gramm, das sich Uber einen Zeitraum von
einem Jahr erstreckt. In regelmaligen Treffen
haben die neuen Fuhrungskrafte die Moglich-
keit, Fragen zu stellen, Herausforderungen zu
besprechen und sich mit Vertreterinnen und
Vertretern der verschiedenen Abteilungen
auszutauschen, um ihre Rolle und Verantwor-
tung noch besser zu verstehen und erfolg-
reich auszufullen.

Insgesamt sorgt das strukturierte und durch-
dachte Onboarding dafur, dass sich alle neu-
en Mitarbeitenden schnell zurechtfinden und
sich von Anfang an in das Team und die Un-
ternehmenskultur integriert fGhlen.

Unternehmensfuhrung



Arbeitssicherheit

Im Rahmen unseres Jahresplans fuhren wir
eine umfassende Begehung des gesamten
Hauses durch, um die Einhaltung der Hygie-
nevorgaben sicherzustellen. Dabei sind die
Fachkraft fur Arbeitssicherheit vom AMZ, der
Betriebsarzt, die Schwerbehindertenvertre-
tung (SBV) sowie weitere zustandige Perso-
nen beteiligt. FUr jeden Bereich wird eine de-
taillierte Gefahrdungsbeurteilung erstellt.

Daruber hinaus trifft sich der Arbeitsschutz-
ausschuss viermal im Jahr, um die Sicherheits-
und Gesundheitsthemen auf einer hoheren
Ebene zu besprechen. In allen Klinikbereichen
sind zudem Sicherheitsbeauftragte tatig, die
sich ebenfalls vierteljahrlich in regelmaBBigen
Sitzungen austauschen. Insgesamt umfasst
dieses Netzwerk 25 Sicherheitsbeauftragte.

2024 haben wir zusatzlich eine Schulung in
Zusammenarbeit mit der Unfallkasse NRW
durchgefuhrt, an der alle Sicherheitsbeauf-
tragten teilgenommen haben. Zur weiteren
Sensibilisierung bieten wir allen Mitarbeiten-
den jahrlich eine E-Learning-Einheit zum The-
ma Arbeitssicherheit an, die verpflichtend zu

absolvieren ist.
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Vereinbarkeit von Beruf & Familie

Familienfreundliches Arbeitsumfeld

Rund um die Uhr sorgen unsere Mitarbeiten-
den daftr, dass unsere Patient:innen kompe-
tent versorgt und fursorglich betreut werden.
Darum setzen wir alles daran, unseren Be-
schaftigten einen Arbeitsplatz zu bieten, mit
dem sie sich identifizieren kbnnen und der sie
zugleich motiviert, sich individuell sowie im
Team weiterzuentwickeln. Daher stehen vor
allem die wertschatzende Zusammenarbeit,
attraktive Arbeitsbedingungen und umfas-
sende Weiterbildungsmoglichkeiten auf allen
Karrierestufen im Mittelpunkt unserer Arbeit.

Vor allem fUr Beschaftigte im Schichtdienst ist
es oft eine groRe Herausforderung, Arbeit, Fa-
milienleben und Kinderbetreuung in Einklang
zu bringen. Daher versuchen wir als Unter-
nehmen, die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf stetig zu fordern und zu unterstitzen.
Diese Unterstltzung erfolgt vor allem in Form
von individuellen Arbeits- und Teilzeitmodel-
len. Damit die Mitarbeitenden besser planen
konnen, setzen wir uns fur verlassliche Dienst-
plane und ein damit verbundenes Ausfallma-
nagement ein. Einigen Mitarbeitenden wird,
je nach Arbeitsplatz, die Mdglichkeit zum Ho-
meoffice geboten. Die nétige Hardware wird
vom Klinikum gestellt.

Soziales

Im Bereich der Arbeitszeitmodelle in der
Pflege kdnnen in Absprache mit der Pflege-
direktion und der zustandigen Teamleitung
Anpassungen an der Arbeitszeit vorgenom-
men werden. So besteht fur jeden die Mog-
lichkeit, Familie und Beruf besser vereinba-
ren zu konnen. Zusatzlich kann das Modell
der ,4-Tage-Woche" in Anspruch genommen
werden. Dabei leisten Vollzeitmitarbeitende
ihre Arbeitszeit an vier Tagen ab.

Eine weitere Moglichkeit bieten die vier ver-
schiedenen Flexipools. Die Flexipools bieten
die Mdglichkeit, Dienste auf verschiedenen
Stationen flexibel einzuplanen. Dabei kénnen
die Mitarbeitenden je nach Bedarf auf den
verschiedenen Stationen einer Fachklinik ein-
gesetzt werden.

Unternehmensfuhrung




Kinderbetreuung

Im Rahmen der Kinderbetreuung haben wir
im Jahr 2024 ein einwdchiges Feriencamp far
die Kinder aller Mitarbeitenden angeboten. Im
Rahmen des Feriencamps bietet das Klinikum
Siegen eine einwochige Ganztagesbetreuung
von 7.00 bis 16.30 Uhr an, um die Eltern fur
eine Woche zusatzlich zu entlasten und um
den Kindern ein abwechslungsreiches Ferien-
programm bieten zu kénnen. Rund 28 Kinder
haben an dem Feriencamp teilgenommen

und wurden von 12 Mitarbeitenden aus dem
Klinikum Siegen betreut. Auf dem Programm
standen z. B. ein Ausflug in den Kdlner Zoo, der
Besuch eines Bauernhofs oder auch Wasser-
spiele bei sonnigem Wetter. Durch das positive
Feedback soll das Feriencamp im Jahr 2025 auf
zwei Wochen in den Sommerferien ausgewei-
tet werden, um so gleichzeitig auch noch mehr
Eltern mit ihren Kindern die Teilnahme zu er-
moglichen.

Soziales

Vergiitung und Sozialleistungen

Das Klinikum Siegen bietet seinen Mitarbei-
tenden vielfaltige Moglichkeiten zur betrieb-
lichen Altersvorsorge. Als verantwortungs-
voller Arbeitgeber leisten wir Beitrage zur
Kommunalen Versorgungskasse in Munster
und ermoglichen so unseren Beschaftigten
eine zusatzliche Altersvorsorge. Daruber hi-
naus unterstutzen wir die betriebliche Alters-
vorsorge durch eine Entgeltumwandlung in
Zusammenarbeit mit der Sparkassen Pensi-
onskasse.

Unsere FuUhrungskrafte fuhren jahrlich so-
genannte LOB-Gesprache. ,LOB" steht fur
Leistungsorientierte Bezahlung und umfasst
eine Leistungspramie, die im Rahmen des
TVOD geregelt ist. Bei diesen Gesprachen
werden sowohl die erbrachte Leistung des
Mitarbeitenden als auch individuelle Zielver-
einbarungen thematisiert. Sie bieten eine
strukturierte Gelegenheit fur FUhrungskrafte
und Mitarbeitende, sich regelmaRig auszu-
tauschen und gemeinsam an der beruflichen
Weiterentwicklung, der Arbeitszufriedenheit
und den Zielsetzungen zu arbeiten. Die LOB-
Gesprache fordern die Anerkennung der Leis-
tungen und Starken der Mitarbeitenden und
dienen der Identifikation von Entwicklungs-
potenzialen. Dabei liegt der Fokus sowohl auf
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der individuellen Férderung als auch auf der
Verbesserung der Teamarbeit und der Quali-
tat der Krankenhausversorgung. Fur alle Mit-
arbeitenden, die nicht im TVOD beschaftigt
sind, gibt es selbstverstandlich Regeltermine
in Form eines Jour fixe, bei dem Mitarbeiten-
den Feedback gegeben und Uber die berufli-
che Entwicklung gesprochen werden kann.

Gesundheit und Wohlbefinden

Im Klinikum Siegen sind 1.5 Stellen Klinik-
seelsorge eingerichtet. Uber das Angebot
wird in der Klinik mittels Plakaten und Flyern
informiert. Regelmalig sind die Seelsorge-
personen auf den Stationen prasent. Dabei
ist der professionelle Austausch mit dem
Stationspersonal Uber die Situation und den
moglichen Gesprachsbedarf bei Patient:in-
nen zwingend erforderlich. Das Portfolio der
Klinikseelsorge umfasst ressourcenorien-
tierte seelsorgliche Gesprachsangebote fur
Patient:innen sowie ihre Angehdrigen, ins-
besondere bei krisenhaften Situationen (z. B.
Diagnosemitteilungen, Therapiezielanderun-
gen, Veranderungskrisen, akute Trauersituati-
onen) sowie Begleitung von Patient:innen und
ihren Angehorigen in palliativen Situationen.

Auf jeder Station ist ein ehrenamtlich organi-
sierter Besuchsdienst etabliert. Derzeit arbei-
ten 18 Personen ehrenamtlich im Besuchs-
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dienst. In der Regel ist zweimal wochentlich
eine ehrenamtliche Person flr mindestens
zwei Stunden auf der Station. Sie besucht
Patient:innen, die wenig Besuch bekommen
oder keine Angehorigen (vor Ort) haben, erle-
digt kleinere Besorgungen oder verbringt auf
andere Weise Zeit mit ihnen.

Das Schutzkonzept des Klinikums zum The-
ma sexuelle Belastigung, Diskriminierung und
Mobbing gilt auch fur Patient:innen sowie ihre
Angehdrigen. Darin verpflichtet sich das Klini-
kum zu einer respektvollen, diskriminierungs-
freien und grenzwahrenden Haltung allen
Patient:iinnen gegenuber. Diskriminierung,
sexuelle Belastigungen und Grenzverlet-
zungen durch Mitarbeitende, z. B. aufgrund
der Ethnie, sexuellen Orientierung, dem Ge-
schlecht, Alter oder einer Behinderung in jeg-
licher Form zu missbilligen.

Diversitdt, Gleichberechtigung und Inklusion
In unserem Klinikum sind wir stolz darauf,
eine grolle Anzahl an Mitarbeitenden aus 63
unterschiedlichen Nationen und Kulturen zu
beschaftigen. Diese Vielfalt ist ein wesent-
licher Bestandteil unserer Arbeit und tragt
malgeblich zu einem inklusiven und erfolg-
reichen Arbeitsumfeld bei. Die Vielfalt der Na-
tionen in unserem Krankenhaus bereichert

Soziales

unsere Arbeitsweise und starkt die Qualitat
unserer Versorgung. Unterschiedliche kultu-
relle Perspektiven und Erfahrungen tragen
dazu bei, dass wir kreative Losungsansatze
entwickeln und als Team flexibel auf verschie-
dene Anforderungen reagieren kdnnen. Dies
fordert nicht nur eine hohe Patientenzufrie-
denheit, sondern auch eine bessere Teamar-
beit, da verschiedene Ideen und Ansatze zur
optimalen Loésung von Herausforderungen
beitragen.

Daruber hinaus ermdglicht die interkulturelle
Vielfalt eine tiefere Empathie und ein besse-
res Verstandnis fur die unterschiedlichen kul-
turellen BeduUrfnisse unserer Patient:innen.
Wir wissen, wie wichtig es ist, sprachliche Bar-
rieren zu berucksichtigen und kulturelle Sen-
sibilitat in der Behandlung sicherzustellen.
Selbstverstandlich beschaftigt das Klinikum
auch Mitarbeitende mit einer Schwerbehin-
derung unterschiedlichen Grades. Nach Arti-
kel 3 Abs. 3 Satz 2 des Grundgesetzes durfen
Menschen mit Behinderungen nicht benach-
teiligt werden. Ihre Beschaftigungsverhaltnis-
se sollen geférdert und gesichert werden und
auch arbeitsuchende schwerbehinderte Men-
schen sollen Chancen auf einen Arbeitsplatz
erhalten. Arbeitgeber haben eine besondere
Fursorgepflicht gegenuber Mitarbeitenden
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mit einer Behinderung, insbesondere im Ein-
klang mit dem SGB IX.

Um eine optimale Inklusion zu gewahrleis-
ten, haben wir eine Inklusionsvereinbarung,
eine Inklusionsbeauftragte Person sowie eine
Schwerbehindertenvertretung (SBV). Die In-
klusionsvereinbarung wird als Chance fur
eine bessere berufliche Inklusion betrachtet.
Sie gilt fur folgende Personenkreise: 1. Alle
Mitarbeiter ab einem Grad der Behinderung
(GdB) von 20; 2. Mitarbeitende, die nachweis-
lich einen Antrag auf Feststellung der Schwer-
behinderteneigenschaft bzw. Gleichstellung
gestellt haben und 3. Drittmittelleistungen
gelten nur fur Mitarbeitende ab einem GdB
von 50 oder bei Gleichstellung.

Der Arbeitgeber, Betriebsrat, die SBV und an-
dere Partner appellieren an Beschaftigte mit
Behinderung, sich aktiv in ihre Arbeit einzu-
bringen. Sie sind bereit, unvoreingenommene
Zugange zu schaffen und mit verschiedenen
Institutionen zusammenzuarbeiten, um die
Integration von Menschen mit Behinderun-
gen zu fordern. Unser Selbstverstandnis als
weltoffenes Klinikum, das fur ein respektvol-
les und harmonisches Miteinander steht und
jede Form der Diskriminierung kategorisch
ablehnt, wird seit dem 15.09.2023 durch das
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Inkrafttreten unseres Schutzkonzeptes offi-
ziell untermauert.

Alle Mitarbeitenden des Klinikums, die den-
noch o.g. Erfahrungen machen bzw. machen
mussten, sind dazu angehalten, das Miss-
verhalten ihnen gegenuber nicht zu billigen,
sondern sich an eine/einen zustandige/-n
Ansprechpartner:in zu wenden. Betroffene
kénnen sich zur Beratung und Unterstutzung
an eine Person des personlichen Vertrauens
oder an unsere Antidiskriminierungsbeauf-
tragte, den Betriebsrat oder die SBV wenden.

Arbeitnehmerrechte und Mitbestimmung

Im Klinikum Siegen spielen Gewerkschaften
eine relevante Rolle bei der Vertretung der In-
teressen der Beschaftigten. Die Zusammenar-
beit mit dem Betriebsrat und die Einbindung
der Mitarbeitenden in Entscheidungsprozes-
se sind essentiell, um ein gutes Arbeitsklima
und eine qualitativ hochwertige Gesundheits-
versorgung sicherzustellen. Gewerkschaften
wie ver.di oder der Marburger Bund verhan-
deln regelmaRig Tarifvertrage, die die Arbeits-
bedingungen, Gehalter, Arbeitszeiten und
Urlaubsregelungen fur unsere Beschaftigten
regeln. Diese Verhandlungen zielen darauf
ab, die besonderen Anforderungen und Be-
lastungen im Gesundheitswesen angemes-
sen zu berucksichtigen.

Soziales

Durch die gesetzlich verankerte Mitbestim-
mung haben die Beschaftigten des Klinikums
Siegen die Mdoglichkeit, durch den Betriebs-
rat Einfluss auf wesentliche betriebliche Ent-
scheidungen zu nehmen.

Klinik im Dialog

Wir legen Wert darauf, dass alle Mitarbeiten-
den in wichtige Entscheidungen eingebunden
werden. Gemeinsam schaffen wir eine Kultur
des offenen Austauschs, in der jeder seine
Ideen und Meinungen einbringen kann. Wir
sind Uberzeugt, dass die besten Entscheidun-
gen dann entstehen, wenn sie auf einer brei-
ten Basis von Erfahrungen und Perspektiven
beruhen. Die Betriebsversammlung ,Klinik im
Dialog” dient dazu, alle Mitarbeitenden uber
die Ergebnisse und Entscheidungen zu infor-
miert, die aus diesen Gesprachen hervorge-
gangen sind. Dabei kdnnen alle Mitarbeiten-
den vor Ort direkt Fragen stellen oder eigene
Vorschlage einbringen.

Drei um Drei

Ein besonderes Format im Klinikum Siegen
ist ,Drei um Drei”. Hierzu ladt die Betriebs-
leitung, bestehend aus Geschaftsfuhrung,
Arztlichem Direktor und Pflegedirektor, alle
Interessierten Mitarbeitenden ein, um Uber
besonders brisante oder dringende Themen
zu sprechen, die unser Krankenhaus betreffen.
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- DREITUM DRET

.Drei um Drei” schafft so einen Raum fur ehr-
lichen Austausch und zeigt, wie wichtig uns
die Meinungen und das Wohl unserer Mitar-
beitenden sind. Gemeinsam suchen wir nach
Lésungen und arbeiten daran, unser Klinikum
weiter zu verbessern.

Ethikkomitee
Bei allen ethischen Fragestellungen kénnen
sich die Mitarbeitenden an das Ethikkomitee
wenden. Mit der Einrichtung des Kklinischen
Ethikkomitees (KEK) im Jahr 2010 hat das Kli-
nikum Siegen seine Kompetenzen auf einem
wichtigen Feld der Gesundheitsversorgung er-
weitert, denn Ethik und Ethikberatung sind
im Gesundheitswesen von immer grolierer
Bedeutung. Das Kklinische Ethikkomitee ver-
steht sich vor allem als Entscheidungshilfe in
schwierigen ethischen Konflikten. In den re-
gelmaligen Treffen des KEK werden sowohl
allgemeine ethische Fragestellungen, die sich
im klinischen Alltag ergeben, besprochen als
auch konkrete Fallbesprechungen durch-
gefuhrt und reflektiert. Zusatzlich zu diesen
Aufgaben bietet das KEK regelmalig Fortbil-
dungsveranstaltungen sowie Gesprachsaben-
de zum Thema Ethik an.
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Ideenmanagement RIMSI

Bei 2.000 Mitarbeitenden kommen viele Ideen
zusammen, die zentral gesammelt werden
mussen. Dafur hat das Klinikum vor einigen
Jahren das Ideenmanagement RIMSI gegrun-
det. Das Ideenmanagement ladt alle Mitarbei-
ter:innen dazu ein, ihre Ideen und Vorschla-
ge zur Verbesserung der Arbeitsablaufe und
-ergebnisse einzureichen. Die Leitziele sind
insbesondere: Weitere Verbesserungen der
Patientenbetreuung, motivationsforderliche
Arbeitsbedingungen und -erleichterungen,
wirtschaftliche Verfahrensweisen und Arbeits-
ergebnisse sowie die Reduzierung von Um-
weltbeeintrachtigungen.

Soziales

Benefits

Interne und externe Fort- und
Weiterbildungsangebote

A

8

o
O,
&
&
o

Kindertagespflege

(@

Corporate Benefits

E-Bike Leasing

Diverse flexible Arbeitszeitmodelle

Jobticket

Urban Sports Club

Mitarbeiter- und Frontcooking-Events

Unternehmensfuhrung



Green & Social Days

Im Herbst 2024 wurden die Green- & Social-
days im Unternehmen eingefuhrt. Diese be-
inhalten Veranstaltungen oder Initiativen, die
sowohl &kologische als auch soziale Nach-
haltigkeit férdern. Die Green & Social Days
haben das Ziel, Bewusstsein zu schaffen, zu
konkreten Handlungen anzuregen sowie die
Mitarbeitenden zu ermutigen, ihren Lebens-
stil umweltbewusster und sozialer zu gestal-
ten. Das ,Green” konzentriert sich dabei mehr
auf die Themen Umwelt- und Klimaschutz,
wie erneuerbare Energien, nachhaltige Land-
wirtschaft und der Schutz der Biodiversitat.
LSocial” konzentriert sich auf die Forderung
von sozialer Verantwortung und Gerechtig-
keit. Ziel ist es, das Bewusstsein fur soziale
Probleme zu scharfen und Menschen zu er-
mutigen, sich fur gesellschaftliche Belange
zu engagieren. Im Klinikum hat man sich zu-
nachst auf zwei Organisationen konzentriert,
um beide Themenschwerpunkte abdecken zu
konnen. In der Phase der Pilotierung gab es
eine Zusammenarbeit mit dem Tierheim in
Siegen und der Tafel in Siegen. Im Tierheim
Siegen lag der Fokus auf der Instandhaltung
der AulRenanlage und der Reinigung der Tier-
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gehege. Bei der Siegener Tafel konnten die
Mitarbeitenden bei der Sortierung und Vertei-
lung der Lebensmittel unterstutzen. In 2025
sollen die Green & Social Days quartalsweise
in verschiedenen Organisationen angeboten
werden.

Soziales

Zusatzlich zu den Green & Social Days wur-
de am 01.10.24 ein ,Cleaning Day” rund ums
Klinikum durchgefuhrt. Dabei wurden die
freiwilligen Helfer in drei Gruppen und ver-
schiedene Bereiche am Campus des gesam-
ten Klinikums eingeteilt. Zu den Aufgaben an
diesem Tag gehorten das Mill sammeln, Aste
und Blatter einsammeln und aufraumen.
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Fithrungskrafteentwicklung & Weiterbildung

Die berufliche und personliche Weiterent-
wicklung unserer Mitarbeitenden ist uns sehr
wichtig. Wir sind davon Uberzeugt, dass kon-
tinuierliches Lernen und die Férderung indi-
vidueller Potenziale nicht nur zur Zufrieden-
heit und Motivation unserer Mitarbeitenden
beitragen, sondern auch zu unserem lang-
fristigen Unternehmenserfolg. Durch gezielte
Weiterbildungsangebote und mal3geschnei-
derte Entwicklungsprogramme mdchten wir
alle Mitarbeitenden dabei unterstutzen, ihre
Kompetenzen auszubauen und ihre berufli-
chen Ziele zu erreichen.

Seit Fruhjahr 2023 gibt es die Stabstelle Per-
sonalentwicklung, welche direkt an die Ge-
schaftsfUhrung angebunden ist. Die Perso-
nalentwicklung ist fur die Entwicklung der
FUhrungskrafte zustandig und tragt durch die
Organisation berufsgruppenubergreifender
Veranstaltungen zur Starkung der interpro-
fessionellen Zusammenarbeit bei. Zur For-
derung unserer Fuhrungskrafte wurde ein
hauseigenes  Fuhrungskrafteentwicklungs-
programm entwickelt, welches sich Uber funf
Module erstreckt. Im Jahr 2024 haben zehn
Mitarbeitende, darunter sowohl FUhrungs-
krafte als auch Nachwuchsfuhrungskrafte aus
der Pflege, dem arztlichen Dienst, der Verwal-
tung und der Technik an dem Programm teil-
genommen.

Umwelt
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Folgende Themen wurden in den Modulen
behandelt:

=  Personliche Standortbestimmung & das
innere FUhrungsleitbild

= Entscheidungsfindung

» Change-, Kommunikations- & Konfliktma-
nagement

= Situative Stressbewaltigung & Neuroresilienz

In Modul 1 des FUhrungskrafteentwicklungs-
programms 2024 sollten die Teilnehmer:in-
nen durch Reflexion und Ubungen ihre eige-
ne FUhrungspersonlichkeit sowie ihre Werte
erkennen und ein persdnliches Fuhrungs-
leitbild entwickeln. Modul 2 hat sich der Ent-
scheidungsfindung gewidmet. Mithilfe des
FORDEC-Modells und praktischen Ubungen
im Cockpit- und Kabinen-Simulator wurden
Entscheidungsprozesse und der Umgang
mit Stresssituationen trainiert, basierend auf
Konzepten aus der Luftfahrt.

In Modul 3 stand der Umgang mit Verande-
rungen im Fokus. Die Teilnehmer haben ge-
lernt, wie sie Mitarbeitende flr Veranderun-
gen gewinnen, Widerstande minimieren und
eine offene Feedback-Kultur etablieren kon-
nen.

Im Modul 4 wurde die Bedeutung des profes-

sionellen Kommunikations- und Konfliktma-
nagements hervorgehoben.

Soziales

Das Programm endete mit Modul 5, das auf
Resilienz und Stressbewaltigung abgezielt
hat. Dabei wurden Methoden zur Stressbe-
waltigung sowie zur Starkung der Neuroresi-
lienz vermittelt, um den Herausforderungen
des Klinikalltags souveran zu begegnen. Ab-
schlieBend haben die Teilnehmenden im Rah-
men einer Prasentation ihre Lernerfahrungen
und persdnlichen Entwicklungen der letzten
Monate reflektiert.

Innerbetriebliche Fortbildung

Die Innerbetriebliche Fortbildung (IBF), die
sich weitestgehend auf die Entwicklung der
Pflege konzentriert, veroffentlicht jedes Halb-
jahr eine neue Broschire mit einem umfas-
senden Angebot an Fortbildungen. Neben
den Pflichtschulungen gibt es dort fachab-
teilungsspezifische Fortbildungen, berufspa-
dagogische Fachfortbildungen fur Praxisan-
leiter:innen sowie weitere Fortbildungen, wie
beispielsweise Kinasthetics-Grundkurse oder
Workshops zur Kultur des Miteinanders in der
Pflege.

Die kontinuierliche Foérderung der berufli-
chen und personlichen Weiterentwicklung
der Mitarbeitenden hat sich als zentraler Er-
folgsfaktor fur das Unternehmen etabliert.
Durch gezielte Weiterbildungsangebote und
maligeschneiderte Programme wird nicht nur
das individuelle Potenzial der Mitarbeitenden
gestarkt, sondern auch die langfristige Zufrie-
denheit und Motivation gefordert. Dies tragt
erheblich zum nachhaltigen Unternehmens-
erfolg bei.

Unternehmensfuhrung 32




i
£
4




Compliance Management

Ausgangslage

Governance bezieht sich auf die Art und Wei-
se, wie wir unser Unternehmen leiten, kont-
rollieren und Uberwachen. Dieser Abschnitt
des Berichts befasst sich mit den Schlussel-
faktoren unserer Governance-Strategie, die
zur Erreichung von Transparenz, ethischen
Geschaftspraktiken und langfristigem Mehr-
wert fUr unsere Mitarbeiter:innen sowie Pa-
tient:innen beitragt.

Die Implementierung eines effektiven Com-
pliance-Management-Systems (CMS) in einem
Krankenhaus ist von entscheidender Bedeu-
tung, um sicherzustellen, dass alle rechtli-
chen, regulatorischen und internen Standards
eingehalten werden. Im Gesundheitswesen,
das von zahlreichen Vorschriften und gesetz-
lichen Anforderungen gepragt ist, hilft ein gut
strukturiertes Compliance-System dabei, Risi-
ken zu minimieren, die Patientensicherheit zu
gewahrleisten und das Vertrauen in die Ein-
richtung zu starken.

B Y,

Der erste Schritt bei der Implementierung eines Compliance-Management-Systems im Kranken-
haus ist die Festlegung klarer Ziele und Anforderungen. Diese sollten unter anderem folgende
Aspekte umfassen:

Rechtliche Anforderungen:
Einhaltung von Datenschutzgesetzen
(z. B. DSGVO), Gesundheitsvorschriften
(z. B. Medizinproduktegesetz)
und Hygienestandards

Risikomanagement:
Identifikation und Minimierung von
rechtlichen und betrieblichen Risiken

Ethik und Verhaltensstandards:
Sicherstellung einer ethischen und
transparenten Patientenversorgung

Schulung und Weiterbildung:
Sensibilisierung und Schulung aller
Mitarbeiter:innen in Bezug auf
Compliance-Themen

Compliance-Management ist ein fortlaufender Prozess. Es ist wichtig, das System regelmaRig zu
Uberprifen und anzupassen, um auf Anderungen in den gesetzlichen Vorschriften, Anforderun-
gen des Gesundheitssystems oder internen Ablaufen zu reagieren. Eine kontinuierliche Verbesse-
rung der Prozesse durch Feedback, Audits und regelmallige Evaluierungen stellt sicher, dass das
Krankenhaus stets mit den neuesten Compliance-Standards Ubereinstimmt.
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Die Implementierung des Compliance-Ma-
nagements im Klinikum Siegen erfolgte in
Zusammenarbeit mit einer Wirtschaftspru-
fungsgesellschaft. Als erster Schritt wurde ein
Workshop durch das Klinikum durchgefuhrt,
in welchem mithilfe derThemenkachel des
deutschen Instituts fur Compliance sieben
Schwerpunktthemen erarbeitet wurden. In
diesen Bereichen wurden im Laufe des Jah-
res Risikoanalysen mit den entsprechenden
Personengruppen durchgefihrt und indivi-
duelle Mallnahmen erarbeitet. Im Rahmen
des Projektes wurde eine Compliancebeauf-
tragte Person benannt, die als Ansprech-
partnerin fur das Klinikum Siegen und dessen
Tochtergesellschaften fungiert. Die Compli-
ancebauftragte hat fur diese Aufgabe einen
Ausbildungslehrgang zur zertifizierten Com-
pliance Officer absolviert. Im Rahmen dieser
MalBnahmen hat das Klinikum Siegen eine
Mitgliedschaft im Deutschen Institut fur Com-
pliance aufgenommen.

Compliance wird als eine unternehmenswei-
te Verantwortung verstanden. Unsere Fuh-
rungskrafte spielen eine entscheidende Rolle
bei der Umsetzung und Forderung einer Kul-
tur der Compliance und Integritat. Sie sind da-
fur verantwortlich, dass alle Mitarbeitenden
die Bedeutung von Compliance erkennen und
das ethische Verhalten aktiv vorleben.

Umwelt
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Die Integration von Compliance in die Unterneh-
mensstrategie bedeutet:

Strategische Ausrichtung:
Compliance wird als
strategisches Ziel betrachtet,
das alle Unternehmens-
entscheidungen leitet

Risikomanagement:
Wir identifizieren und steuern
Compliance-Risiken
kontinuierlich im Rahmen
unserer Risikomanagement-
Strategie

Verantwortung auf
allen Ebenen:

Von der Geschaftsfiihrung bis
hin zu den operativen
Mitarbeitenden ist jeder in den
Compliance-Prozess
eingebunden und flr diesen
verantwortlich

Compliance und integres Verhalten sind nicht
nur gesetzliche Verpflichtungen, sondern auch
Teil unserer Unternehmenskultur. Wir setzen
uns aktiv dafur ein, ethische Geschaftsprakti-
ken zu fordern und unseren Mitarbeitenden
sowie unseren Partnern klare Richtlinien far
korrektes Verhalten zu bieten. Unser Ansatz
zur Compliance ist umfassend, proaktiv und
integriert in die Unternehmensstrategie, um
sicherzustellen, dass wir nicht nur gesetzliche
Anforderungen erfullen, sondern auch einen
positiven Einfluss auf die Gesellschaft und die
Umwelt ausuben.

Soziales

Eine starke Compliance-Kultur tragt nicht
nur zur Einhaltung gesetzlicher Vorschrif-
ten bei, sondern férdert auch das Vertrauen
von Stakeholdern und starkt die langfristige
Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens.
Compliance und ethisches Verhalten sind die
Grundlage unseres unternehmerischen Han-
delns. Wir verstehen Compliance nicht nur
als bloRBe Einhaltung von Gesetzen und Vor-
schriften, sondern als die Verpflichtung, in al-
len Bereichen unseres Geschafts integer und
verantwortungsvoll zu agieren. Eine Kultur
der Compliance férdert nicht nur das Vertrau-
en in unser Unternehmen, sondern minimiert
auch rechtliche und finanzielle Risiken und
sorgt fUr eine nachhaltige Sicherung unseres
Unternehmenswerts. Compliance umfasst
alle MaRnahmen und Aktivitaten, die sicher-
stellen, dass wir unsere geschaftlichen Ver-
pflichtungen gegenuber gesetzlichen und re-
gulatorischen Anforderungen sowie unseren
eigenen internen Richtlinien und ethischen
Standards erfullen. Dies betrifft samtliche Ge-
schaftsbereiche und geht tUber die rein recht-
lichen Verpflichtungen hinaus.

Dienstreisen

Im Gesundheitswesen wie auch in anderen
Branchen sind Dienstreisen eine notwendige
MalBRnahme, um die Qualitat der Dienstleis-
tungen zu verbessern, Netzwerke zu pflegen
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und sich Uber neue Entwicklungen, Technolo-
gien und Standards zu informieren. Dabei ist
es unser Ziel, Dienstreisen so umweltfreund-
lich, effizient und kostenbewusst wie moglich
zu gestalten und gleichzeitig die hdchsten
ethischen und rechtlichen Standards einzu-
halten.

Dienstreisen im Gesundheitswesen unterlie-
gen nicht nur den allgemeinen Compliance-
Vorgaben, sondern auch speziellen ethischen
Standards, die darauf abzielen, Interessen-
konflikte zu vermeiden und die Integritat des
Unternehmens zu wahren. Wir haben klare
Richtlinien und Verfahren entwickelt, um si-
cherzustellen, dass alle Reisen im Einklang mit
unseren ethischen Grundsatzen und recht-
lichen Verpflichtungen durchgefihrt werden.

Durch unsere Dienstreiserichtlinie ist der Pro-
zess vom Antragsverfahren bis hin zur Geneh-
migung sowie Dokumentation geregelt. Dabei
sind folgende Themen wichtig:

= Notwendigkeit der Reise: Die Reise muss
einen klaren, geschaftlichen Zweck verfol-
gen, der im Einklang mit den strategischen
Zielen des Unternehmens steht. Unndtige
oder nicht dringend erforderlichen Reisen
werden vermieden

Umwelt
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Kostenbewusstsein: Unsere Mitarbeiten-
den sind dazu angehalten, die Kosten fur
Reisen moglichst niedrig zu halten, ohne die
Qualitat der Reiseerfahrung zu beeintrach-
tigen. Dies schliel3t die Auswahl kosteneffi-
zienter Transportmittel und UnterkUnfte ein
Reisekostenabrechnung: Nach der Reise
mussen alle Ausgaben ordnungsgemald do-
kumentiert und eingereicht werden. Dies

Einhaltung von
Antikorruptionsrichtlinien:
Bei Dienstreisen durfen keine
Annehmlichkeiten oder Geschenke
angenommen werden, die in
irgendeiner Weise als Bestechung
oder unangemessene
Beeinflussung wahrgenommen
werden kdnnten

Soziales

Vermeidung von
Interessenkonflikten:
Bei Dienstreisen im Gesundheitswesen
besteht das Risiko, dass personliche
Interessen oder Beziehungen die
Objektivitat von Entscheidungen
beeinflussen. Jede Reise, die potenziell
einen Interessenkonflikt darstellen
konnte, wird einer besonderen
Uberprifung unterzogen

stellt sicher, dass alle Ausgaben im Einklang
mit den Genehmigungsrichtlinien und Bud-
getvorhaben stehen

In Zusammenarbeit mit der Personalabtei-
lung und dem Bereich Compliance werden die
Dienstantrage strichprobenartig gepruft. Antra-
ge, die nicht nachvollziehbar wirken, werden ge-
sondert gepruft.

Transparenz und Dokumentation:
Die Dienstreiseantrage werden von
der Personalabteilung sowie durch
den Bereich Compliance nach den

internen Vorgaben und den ethischen

Standards gepruft, dokumentiert und

freigegeben. Die Einhaltung von
Budgetvorgaben und die detaillierte
Reisekostenabrechnung sind hierbei
miteingeschlossen
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Whistleblower Richtlinie

Ein weiterer wichtiger Bestandteil unserer Go-
vernance-Struktur ist die Einfuhrung des Hin-
weisgebersystems (Whistleblowing-System).
Dieses tragt zur Forderung von Transparenz
und ethischen Geschaftspraktiken bei. Im
Rahmen unserer Verpflichtung zu ethischem
Verhalten und Compliance haben wir ein Hin-
weisgebersystem etabliert, dass es Mitarbei-
tenden sowie externen Stakeholdern ermag-
licht, vertraulich und sicher auf Fehlverhalten
oder illegale Aktivitaten hinzuweisen. Dieses
System steht in Ubereinstimmung mit der
Whistleblower Richtlinie, die auf nationalen
und internationalen Standards basiert und
den Schutz von Hinweisgebern gewahrleistet.

Das Hinweisgebersystem dient der fruh-
zeitigen Identifikation von madglichen Miss-
standen, illegalen Aktivitaten oder Verstof3en
gegen interne Richtlinien, gesetzliche Bestim-
mungen oder ethische Standards. Ziel ist es,
eine sichere und vertrauliche Moglichkeit fur
alle Mitarbeitenden, Geschaftspartner und
externe Stakeholder zu schaffen, um poten-
zielle Probleme ohne Angst vor Repressalien
zu melden.
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Die Hinweise kénnen Uber ein Online-Formu-
lar oder per E-Mail bei der Compliancebeauf-
tragten eingereicht werden. Die Anonymitat
und Vertraulichkeit bleiben dabei gewahrt.

Jeder Hinweis wird umgehend von der Com-
pliancebeauftragten innerhalb des Klinikums
gepruft. Bei Bedarf werden weiterfUhrende
Ermittlungen eingeleitet, um den Sachver-
halt aufzukldren und geeignete Mal3nahmen
zu ergreifen. Entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben erfolgt bei einem Meldungseingang
eine erste Eingangsbestatigung. Nach einer
Frist von sieben Tagen erfolgt eine erste Sta-
tusmeldung durch die Compliancebeauftrag-

DisziplinarmaBnahmen:

te. Die nachste Statusmeldung erfolgt vor-
schriftlich nach einer Frist von drei Monaten.
Die Compliancebeauftragte arbeitet bei der
Uberprifung der Meldungen mit einer An-
waltskanzlei zusammen, welche sich auf das
Hinweisgebersystem spezialisiert hat.

Alle gemeldeten Vorfalle werden grundlich
untersucht und je nach Ergebnis werden ent-
sprechende MalRnahmen ergriffen.

Seit der Implementierung des Hinweisgeber-
systems gab es keine Meldungen. Lediglich
Fragen wurden uber die Compliancehotline
beratend beantwortet.

Bei schwerwiegenden Verstd3en gegen
Unternehmensrichtlinien oder gesetzliche Bestimmungen
kénnen disziplinarische Schritte eingeleitet werden

Risikominderung:

Sollten sich aus den Hinweisen systematische Schwachen
oder Licken in unseren Prozessen oder Kontrollen ergeben,
werden diese identifiziert und durch Anpassungen oder
zusatzliche Sicherheitsvorkehrungen behoben

Soziales

Transparenz gegeniiber Stakeholdern:

Dies umfasst die Anzahl der eingegangenen Hinweise, die Art
der gemeldeten Vorfalle sowie die ergriffenen MalBnahmen. Wir
gewahrleisten eine vollstandige Transparenz in den Prozessen
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Anti-Korruptionsrichtlinie

Die Implementierung einer Anti-Korrup-
tionsrichtlinie in einem Krankenhaus ist ein
entscheidender Schritt, um sicherzustellen,
dass alle Mitarbeiter:innen verantwortungs-
bewusst und ethisch handeln. Korruption im
Gesundheitswesen kann nicht nur das Ver-
trauen der Patient:innen und der Offentlich-
keit in das Gesundheitssystem untergraben,
sondern auch die Qualitat der Patientenver-
sorgung und die Integritat der gesamten Ein-
richtung gefahrden. Eine klare Anti-Korrup-
tionsrichtlinie dient als Handlungsleitfaden,
um korruptes Verhalten zu verhindern und
aufzuzeigen, wie Mitarbeiter:innen im Falle
von Zweifeln oder Verdachtsmomenten re-
agieren sollten.

Die Anti-Korruptionsrichtlinie hat das Ziel,
eine Kultur der Integritat, Transparenz und
des Vertrauens zu fordern. Sie definiert, was
als Korruption im Krankenhausumfeld gilt
und legt klar fest, welche Verhaltensweisen
akzeptabel sind und welche nicht. Die Richt-
linie soll:

= Korruption verhindern: Durch klare
Verhaltensregeln und MalBnahmen, die
Korruption in jeglicher Form (z. B. Beste-
chung, Vorteilsnahme oder die Annahme
unzulassiger Geschenke) entgegenwirken

= Verantwortung foérdern: Alle Mitarbei-
teriinnen zu einem verantwortungsvollen
und ethischen Handeln anregen, um das
Vertrauen der Patienten, Partner und der
Offentlichkeit zu erhalten

= Konsequenzen aufzeigen: Mitarbeiter:in-
nen daruber informieren, dass Versto-
Re gegen die Anti-Korruptionsrichtlinie
schwerwiegende Konsequenzen haben
kénnen, sowohl fur die betroffene Person
als auch fur die Organisation

Korruption umfasst im Krankenhausumfeld
alle Handlungen, bei denen Mitarbeitende
Vorteile oder Verglnstigungen erhalten, die
ihre objektive und professionelle Entschei-
dungsfindung in der Patientenversorgung, in
der Verwaltung oder bei der Vergabe von Auf-
tragen beeintrachtigen kénnten.

Soziales

beruflichen Pflichten stehen,

Bestechung:
Die Annahme oder das Vorteilsnahme:
Angebot von Geld, Die Annahme von

Geschenken oder anderen
Vorteilen, um eine
Entscheidung oder

Handlung zu beeinflussen

unzuldssigen Geschenken,
Dienstleistungen oder
Einladungen von externen
Partnern, die zu einer
unlauteren Bevorzugung
fuhren kénnten

Interessenkonflikte:
Wenn private Interessen
von Mitarbeiter:iinnen im

Widerspruch zu ihren

Bevorzugung von
Lieferanten oder Partnern:
Die unfaire Bevorzugung eines
Unternehmens oder einer
Person aufgrund von
personlichen Beziehungen
oder gegen eine faire und
transparente
Ausschreibungspraxis

etwa bei der Auswahl von
Lieferanten oder
Dienstleistern
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Mitarbeitende im Krankenhaus sollten sich an den folgenden Verhaltensregeln orientieren, um Korruption zu vermeiden und eine ethische Arbeitsweise
zu férdern.

Es ist von entscheidender Bedeutung, dass Mitarbeitende jederzeit die Mdglichkeit haben, etwaige VerstoRe gegen die Anti-Korruptionsrichtlinie zu
melden, ohne Angst vor Repressalien zu haben.

Vermeidung von
Interessenkonflikten:

Alle Mitarbeiter:innen sollten ihre
personlichen Interessen und
Beziehungen offenlegen, wenn diese in
irgendeiner Weise mit ihrer beruflichen
Tatigkeit in Konflikt stehen konnten.

Dazu gehort auch, dass private
Geschaftsbeziehungen oder finanzielle
Beteiligungen zu Dritten, die das
Krankenhaus betreffen, transparent
gemacht werden

Transparente Entscheidungen:
Alle Entscheidungen, die das
Krankenhaus betreffen - von der
Vergabe von Auftragen bis hin zur
Auswahl von Lieferanten oder
Kooperationspartnern - missen
transparent und nachvollziehbar sein.
Dies kann durch die Einhaltung klar
definierter Vergabeverfahren und
durch die Dokumentation aller
relevanten Schritte
gewahrleistet werden

Soziales

Keine Annahme von
unzuldssigen Geschenken:
Geschenke, Einladungen oder
andere Vorteile, die den Eindruck
erwecken kénnten, dass eine
Entscheidung oder Handlung
beeinflusst wird, dirfen nicht
angenommen werden. Sollte ein
Geschenk aus Hoflichkeit oder aus
einer geschaftlichen Beziehung
angeboten werden, ist es ratsam, es
abzulehnen oder es dem
Compliancebeauftragten
zu melden

Keine persdnliche Bereicherung:
Mitarbeiter:innen dirfen keine
personlichen Vorteile aus ihrer

beruflichen Tatigkeit ziehen, sei es

durch den Einfluss auf Entscheidungen,
die Vergabe von Auftragen oder die
Nutzung von Krankenhausressourcen
zu eigenen Zwecken
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Kreisklinikum Siegen GmbH
Weidenauer Str. 76

ADRESSE
57076 Siegen

0

KONTAKT

Telefon: 0271/705-0

Telefax: 0271/705-2114

info@klinikum

-siegen.de
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