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Liebe Angehörige,
liebe Patientinnen und Patienten, 	

jeder Mensch ist einzigartig und vielfältig. Das 
Leben innerhalb der Familie oder in Lebensge-
meinschaften ist gerne harmonisch und unbe-
schwert. Was passiert aber, wenn ein Famili-
enmitglied (dauerhaft) erkrankt? Was kann ich 
als Angehöriger tun? Was kommt da auf mich 
zu? Was muss als nächstes getan werden?

Fragen, mit denen wir Sie nicht alleine lassen 
möchten!

Unsere Bildungs- und Beratungsangebote 

	� Vermittlung von pflegerischem Wissen (z.B. 
zur Körperpflege, Mobilität, Sturzberatung, 
Leben mit Demenz)

	� Netzwerk aufbauen
	� Orientierung und Überblick im Gesund-

heitssystem
	� Erfahrungsaustausch

Dabei orientieren wir uns an aktuellem, pfle-
gewissenschaftlichem Wissen, dem Lebens-
umfeld, der Individualität und dem gezielten  
Pflege- und Unterstützungungsbedarf. Ziel 
dabei ist es, diese Angebote in den Alltag in-
tegrieren zu können, ohne sie dominieren zu 
lassen.

Unsere Leistungen

	� Pflegetrainings: Während dem Klinikau-
fenthalt und/oder nach Entlassung in die 
häusliche Versorgung

	� Pflegehilfsmittel-Check: Vor der Entlas-
sung in die häuslichen Umgebung

	� Angehörigenkurse: Mit dem Schwerpunkt 
„Grundwissen in allgemeinen Pflegesituati-
onen“ und „Pflege von Menschen mit De-
menz“

Die Kurse beinhalten drei Termine und fin-
den in Kleingruppen mit max. 7 Teilnehmern 
statt. Dauer: circa 3,5 Stunden (inkl. Pause). 
Individuelle Kursangebote zu bestimmten 
Themen oder Krankheitsbildern sind nach Ab-
sprache möglich. 

Wie wird es finanziert?

Alle Angebote sind für Sie kostenfrei und 
werden, unabhängig bei welcher Krankenkas-
se Sie versichert sind, über die AOK Nord/West 
und AOK Rheinland/Hamburg finanziert.


