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Patienteninformationen
Entlassmanagement

Beratung, Begleitung, Koordinierung 
und Vernetzung

Parkhaus
Herrenfeldstraße 2 
57076 Siegen

Ansprechpartner Sozialdienst
Alexandra Spies
Dipl. Sozialpädagogin  
Examinierte Krankenschwester
Klinik für Viszeralmedizinische Chirurgie, Adipositas- 
und Metabolische Chirurgie und Klinik für Thoraxchirur-
gie und thorakale Endoskopie (Station 51)
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 34 
Zimmer 210-214)
Tel. 0271/705-602082
a.spies@klinikum-siegen.de

Melanie Stanicki
B.A. Sozialarbeiterin
Klinik für Anästhesie, Intensivmedizin, Schmerztherapie 
und Notfallmedizin und Weaning
Klinik für Orthopädie und Sportmedizin, Klinik für 
Unfall-, Hand- und Wiederherstellungschirurgie, Klinik 
für Wirbelsäulenchirurgie (Station 12 Zimmer 460, 461, 
468, 469, 507-517) 
Tel. 0271/705-602092
m.stanicki@klinikum-siegen.de	 

Sarah Mariano
B.A. Sozialarbeiterin  
Examinierte Krankenschwester
Medizinische Klinik II für Pneumologie, Schlaf- und Beat-
mungsmedizin (Station 01)
Klinik für Orthopädie und Sportmedizin, Klinik für Unfall-, 
Hand- und Wiederherstellungschirurgie, Klinik für Wirbel-
säulenchirurgie (Station 12 Zimmer 518, 519, 605-612)
Tel. 0271/705-602087	
s.mariano@klinikum-siegen.de

Johanna Richtsteiger
B.A. Sozialarbeiterin
Medizinische Klinik III für Kardiologie und Internistische 
Intensivmedizin (Station 21 und ZNA)
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 34 
Zimmer 205-209)
Tel. 0271/705-602088
j.richtsteiger@klinikum-siegen.de

Sandra Henning
Dipl. Pädagogin  
Sprachtherapeutin
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station Stro-
ke Unit und Station 32) 
Klinik für Urologie (Station 24)
Tel. 0271/705-602091
s.henning@klinikum-siegen.de

Case Management und Sozialdienst 
 
Montag - Donnerstag: 8.30 - 15.30 Uhr
Freitag: 8.30 - 14.00 Uhr

sozialdienst@klinikum-siegen.de
casemanagement@klinikum-siegen.de

Bitte nehmen Sie bei Bedarf Kontakt zu uns auf.

SPRECHSTUNDENZEITEN

Pauline Schwemlein
B.A. Sozialarbeiterin
Examinierte Krankenschwester
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 31)
Medizinische Klinik I für Allgemeine Innere Medizin und 
Gastroenterologie (Station 35)
Tel. 0271/705-602093
pm.schwemlein@klinikum-siegen.de

Stephanie Dietermann
B.A. Sozialarbeiterin
Examinierte Krankenschwester
Medizinische Klinik I für Allgemeine Innere Medizin und 
Gastroenterologie (Station 41)
Tel. 0271/705-602089
s.dietermann@klinikum-siegen.de

Sina Plachner-Sayn 
Teamkoordinatorin Sozialdienst Somatik 
Tel. 0271/705-602094 
s.plachner@klinikum-siegen.de

Sonja Bieniarz
Leitung Entlassmanagement 
B.A. Sozialarbeiterin
Examinierte Krankenschwester
Tel. 0271/705-602090	
s.bieniarz@klinikum-siegen.de



Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,
sehr geehrte Angehörige,

der Aufenthalt im Krankenhaus ist für alle Betei-
ligten eine Ausnahmesituation, die oftmals ein-
schneidende Veränderungen mit sich bringt, auch 
für das häusliche Umfeld. In diesem Kontext ent-
stehen daher viele Fragen zur neuen Lebenssitu-
ation.

Unsere Aufgabenbereiche

Case Management
	� Initialassesment/Ersteinschätzung
	� Organisation Pflegedienst
	� Vermittlung Entlastungsdienste: Essen auf Rädern, 	

	 Hausnotruf
	� Beantragung Haushaltshilfen
	� Beantragung Pflegegrad
	� Info zur Tagespflege/24 Std. Pflege
	� Organisation von Pflege/ und Hilfsmitteln
	� Wundversorgung/Stomaversorgung
	� Verlegung Akutgeriatrie

Sozialdienst
	� Psychosoziale und sozialrechtliche Beratung
	� Hospiz und palliative Versorgung
	� onkologische Nachsorge
	� AHB Antragstellung und Beratung
	� Antrag zur gesetzlichen Betreuung, Beratung zur 	

	 Vollsorgevollmacht und Patientenverfügung
	� Antragstellung und Beratung zur Schwerbehinde-	

	 rung
	� Beratung und Unterstützung bei wirtschaftlichen 	

	 und finanziellen Hilfen
	� Vollstationäre Heimunterbringung und Kurzzeit-	

	 pflege
	� Verlegung Palliativstation

Einwilligung in das Entlassmanagement

Der Patient gibt bei den Mitarbeitern des Entlass-
managements eine Einwilligungserklärung ab und 
bewirkt durch seine Unterschrift, dass		   

	� das Team des Entlassmanagements für ihn aktiv  
   und dass die Kranken- und Pflegekasse einge-		
	 bunden werden kann.

	� die Mitarbeiter patientenbezogene Daten 
	 (bspw. an niedergelassene Ärzte, Therapeuten     
	 oder Pflege- und Reha-Einrichtungen) weitergeben  
	 dürfen.			 

Sie wünschen kein Entlassmanagement?

Sie können die Einwilligung zum Entlassmanage-
ment jederzeit schriftlich widerrufen oder von 
vornherein ablehnen. Dies kann jedoch zur Folge 
haben, dass notwendige Anschlussmaßnahmen 
nicht eingeleitet oder Anträge bei Kranken- oder 
Pflegekassen nicht gestellt werden können.

Daher empfehlen wir Ihnen, durch Ihre Unterschrift 
am Entlassmanagement teilzunehmen.

Ansprechpartner Case Management

Bianca Kroh
Examinierte Krankenschwester 
Zertifizierte Casemanagerin	
Medizinische Klinik II für Pneumologie, Schlaf- und Be-
atmungsmedizin (Station 01)
Klinik für Urologie (Station 24)	  
Tel. 0271/705-602073
b.kroh@klinikum-siegen.de 

Ina Otto
Examinierte Altenpflegerin
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 32) 
Tel. 0271/705-602074	
i.otto@klinikum-siegen.de

Deborah Berg 
Examinierte Krankenschwester
Zertifizierte Casemanagerin
Klinik für Orthopädie und Sportmedizin
Klinik für Unfall-, Hand- und Wiederherstellungschirurgie
Klinik für Wirbelsäulenchirurgie (Station 12)
Tel. 0271/705-601126	
d.berg@klinikum-siegen.de

Juliane Klein 
Examinierte Krankenschwester
Medizinische Klinik III für Kardiologie und Internisti-
sche Intensivmedizin (Station 21, IMC und ZNA)
Tel. 0271/705-602076	
j.klein@klinikum-siegen.de

Alexander Schmidt 
Examinierter Krankenpfleger
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 33)
Medizinische Klinik I für Allgemeine Innere Medizin 
und Gastroenterologie (Station 35) 
Tel. 0271/705-602070	
a.schmidt@klinikum-siegen.de

Diana Uhr 
Examinierte Krankenschwester
Klinik für Neurologie und Neurogeriatrie (Station 31) 
Kurzliegerstation Urologie und Kardiologie (Station 22)
Tel. 0271/705-602077	
d.uhr@klinikum-siegen.de

Dominik Reuter
Examinierter Altenpfleger
Zertifizierter Casemanager
Klinik für Viszeralmedizinische Chirurgie, Adipositas- 
und Metabolische Chirurgie und Klinik für Thoraxchir-
urgie und thorakale Endoskopie (Station 51)
Tel. 0271/705-602071	
d.reuter@klinikum-siegen.de

Viola Nölke
Examinierte Krankenschwester
Zertifizierte Pflegeberaterin
Medizinische Klinik I für Allgemeine Innere Medizin 
und Gastroenterologie (Station 41)
Tel. 0271/705-602072	
v.noelke@klinikum-siegen.de

Dorothee Dröge
M.A. Pflegemanagement
Examinierte Krankenschwester 
Interdisziplinäre Springerin
Tel. 0271/705-602075	
d.droege@klinikum-siegen.de

Im Sozialdienst und Case Management des Klini-
kums Siegen bieten wir Ihnen daher eine unab-
hängige und qualifizierte Beratung zu sozialen, 
persönlichen und wirtschaftlichen Fragen, die mit  
Ihrem derzeitigen Klinikaufenthalt im Zusammen-
hang stehen. Wir ergänzen durch unsere Beratung 
und nach-stationäre Versorgung somit die pflege-
rischen, medizinischen und therapeutischen An-
gebote hier im Klinikum Siegen.

Unser Ziel ist es, dass Sie und Ihre Angehörigen 
gut beraten und bestmöglich versorgt, entlassen 
werden können! 


